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1. Informacija par augstskolu

1.1. Pamatinformacija par augstskolu un tas stratégiskajiem attistibas virzieniem

Vidzemes Augstskola (ViA) dibinata 1996. gada un 2001.gada ieguvusi valsts augstskolas statusu.
2002.gada ViA akreditéta uz nenoteiktu laiku. ViA piedava kvalitativas studiju programmas, kuras tiek
lidzsvarota teorija un prakse. Studiju programmas tiek nemitigi atjaunotas un pielagotas aktualam
sabiedribas vajadzibam un izmainam darba tirgii. Studiju kvalitati nodroSina pieredzéjusi un profesionali
macibspeki, progresivas studiju formas, ka ar1 pétniecibas un akadeémiska darba integracija.

ViA piedava koledzas, bakalaura, magistra un doktorantiiras programmas, kopskaita 17. ViA studiju
programmas tiek istenotas sesos studiju virzienos, kas ir apvienoti divas fakultatés - Sabiedribas zinatnu
fakultaté un InZenierzinatnu fakultate.

Pétnieciskais darbs ViA tiek 1stenots divos zinatniskajos institiitos - Socidlo, ekonomisko un humanitaro
pétijumu institata (HESPI), kas izveidots 2015 .gada, un Sociotehnisku sistému inZenierijas instittta (SSII),
kas ir dibinats 2006.gada julija.

ViA vizija skan $adi: “ViA ir starptautiski atpazistama regionala augstakas izglitibas, zinatnes, zinasanu
parneses un ideju lideribas platforma, kas piedava digitala laikmeta ekosistemu daudzpusigam iespéjam
profesionalas augstakas izglitibas iegiSana un starpdisciplinaras pétniecibas veiksana, proaktivi atbildot
uz sabiedribas izaicinajumiem.” Savukart ViA misija ir veicinat zinaSanu sabiedribas ilgtspéjigu attistibu
regionala un nacionala limeni, nodros$inot privato un publisko sektoru ar augsta limena profesionaliem, ka
ar1 veicot pétniecibu sabiedriski aktualu problému risinasanai.

ViA sava attistibas stratégija 2016. - 2020. gadam noteikusi tris stratégiskas prioritates: 1.Izglitiba,
2.Zinatne, un 3.ZinaSanu parnese un ideju lideriba. Izglitibas joma izvirzitais uzdevums ir ne tikai attistit
studiju programmas un studiju virzienus, bet arl piedavat plasas mizizglitibas iesp€jas, ka arl
papildizglitibu skoléniem. Zinatnes joma izvirzitais uzdevums ViA ir istenot tadu pétniecibu, kas butu
proaktiva atbilde sabiedribas izaicinajumiem atbilstosi studiju virzieniem un aréjam pieprasijumam.
ZinaSanu parneses un ideju lideribas prioritaté noteiktais uzdevums ir ViA un tas partnerinstitiiciju
zinasanu nodo$ana sadarbibas partneriem, Vidzemes regiona intelektuala lidera lomas pildiSana valsts un
regiona izaugsmes veicinasana.

ViA studiju programmu uzskaitijums apskatams zinojuma 1. pielikuma (pielikumu jautat Studiju
administréSanas dalai).

StudéjoSo skaita dinamika novértéSanas perioda apskatama zinojuma 2. pielikuma (pielikumu jautat
Studiju administréSanas dalai)

ViA stratégija latviesu valoda pieejama ViA majaslapa gan latviesu, gan anglu valodas.

1.2. Augstskolas/ koledZas parvaldibas struktiras, galveno léemumu pienemsana iesaistito
instituciju, to sastava (procentuali péc piederibas, pieméram, akadémiskais personals,
administracijas parstavji, studé€josie) un So institiiciju pilnvaru raksturojums.
ViA ir atvasinata publiska persona. ViA ir dibinajusi valsts, un tas tiesisko darbibu
reglamenté ViA Satversme. ViA parvaldiba tiek ievérots demokratisks vadibas stils un
kolegialitates princips. Fakultasu dekani un citu akadémisko un administrativo struktiru
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vaditaji, ka arl studentu valdes parstavji tiek iesaistiti lemumu pienemsSanas procesa un
augstskolas operativas un stratégiskas vadibas planosana un istenoSana. Operativas vadibas
jautajumi tiek risinati iknedélas vadibas sédés. Augstskolas operativo vadibu organize
administrativais prorektors. Sédes ir atklatas un informacija no sedém tiek izsutita
augstskolas personalam elektroniski. Aktualo procesu izvértéSanai un sekmigai studiju
darba organizacijai, reizi ménesi tiek organizeti Studiju virzienu un studiju programmu
direktoru darba seminari, ka ari Attistibas, akadémisko un zinatnisko jautajumusédes.
ViA struktira apskatama zinojuma 3. pielikuma (pielikumu jautat Studiju administré$anas dalai)
ViA lemeéjinstitucijas:
Satversmes sapulce - ViA augstaka kolegiala parstavibas un vadibas institiicija un
lemejinstitucija, kuru ievélé uz 2 gadiem. Satversmes sapulce sastav no 40
personam, no kuram 24 parstavji tiek ievéléti no akadémiskajos amatos ievéleta
akademiska personala locekliem, 8 parstavji tiek ieveléti no visparéja personala
locekliem, un 8 parstavji tiek ieveléeti no pilna laika stud€joSo vidus.
. Akadémiska skiréjtiesa - ViA institiicija, kas izveidota stridu izskatiSanai starp ViA
amatpersonam, struktiirvienibu parvaldes institiicijam, kas atrodas paklautibas

attiecibas, ka ari studéjoSo un akadémiska personala iesniegumu izskatiSanai par ViA
Satversmeé noteikto akadeémisko brivibu un tiesibu ierobezojumiem un parkapumiem.
Akademiska Skirejtiesa sastav no 3 locekliem, no kuriem 2, aizklati balsojot, ievélée
Satversmes sapulce no akadémiskajos amatos ievéleta akadémiska personala vidus, un
1 ievelé studéjoSopasparvalde no pilna laika studéjosSo vidus.

° Senats - kolegiala vadibas un lémeéjinstitiicija, kas apstiprina kartibu un noteikumus,
kuri regulé visas Vidzemes Augstskolas darbibas sféras. Senats sastav no 20 locekliem:
15 akadémiska personala parstavjiem, 4 studéjoSo parstavjiem un 1 visparéja
personala parstavja. Senata pilnvaru termins ir divi gadi. Senata sédes notiek katra
meénesa ceturtaja tresdiena. Tajas drikst piedalities jebkurs$ students un augstskolas
darbinieks. Senata ietvaros darbojas divas pastavigas komisijas: Studiju un zinatnu
komisija un Finansu, budZeta un stratégijas komisija.

° Akadémiskas étikas komisija - kolegiala institiicija, kas veicina izpratni un konsulté
ViA studentus un docétajus par akademiskas un pétnieciskas étikas jautajumiem un
izskata ViA studéjoSo un akadeémiska personala akademiskas un pétijumu étikas
parkapumus.

* Revizijas komisija parbauda ViA finansialo un saimniecisko darbibu atbilstibu ViA
Satversmes un institliciju lemumiem, ka ari Latvijas Republikas normativiem aktiem.
Revizijaskomisija saskana ar ViA Satversmi tris cilvéku sastava tiek ieveléeta uz diviem
gadiem.

. Fakultasu Domes ir Kkolegialas lémeéjinstiticijas fakultaSsu akadémiskas,
zinatniskas unpétnieciskas darbibas nodrosinasanai.

Saraksts ar galvenajiem ViA iek$éjiem normativajiem aktiem un reguléjumiem apskatams
zinojuma 4. pielikuma (pielikumu jautat Studiju administrésanas dalai).

1.3. Kvalitates politikas isteno$anas mehanisma raksturojums un procediiras augstakas
izglitibas kvalitates nodrosinasanai. Kvalitates nodrosinasanas sistémas izstradé un
pilnveide iesaistito pusu un to lomas raksturojums.



ViA Studiju kvalitates nodrosinasanas politika ir ViA kvalitates vadibas sistémas sastavdala, kas
sekme ViA ieksejo kvalitates kultiiru un tas pastavigu pilnveidi. Ta ir izstradata, tiek parskatita un
istenota saskana ar Standartiem un vadlinijam kvalitates nodrosinasanai Eiropas augstakas
izglitibas telpa (2015), Latvijas Republikas Augstskolu likuma noteikto un citiem normativiem,
vienlaikus, nemot véra ViA iek$éjo un arejo iesaistito puSu viedokli un vajadzibas. Politika atbalsta
kvalitates kultiiras veidoSanos, kuras ietvaros visas iekS€jas iesaistitas puses uznemas atbildibu
par kvalitati un iesaistas kvalitates nodroSinasanu visos limenos.

Turpmakaja teksta sniegts parskats par kvalitates nodroSinajuma sistémas dazadiem aspektiem.
Kvalitates nodrosinasanas politika un pasakumi

ViA izstradata un apstiprinata attistibas stratégija 2016.-2020. gadam, kas paredz tiekSanos
uz izcilibbu un konkurétspéju izglitiba, tiekSanos uz izcillbu un konkurétsp€ju zinatné un
pétnieciba, ka arl zinaSanu parnesi un ieguldijumu regiona attistiba. ViA ir Strategiska
konsultativa padome, kura izveidota ar mérki sekmét radosu diskusiju un radit idejas, kas
sekmétu sapratigas, pievilcigas un iedomajamas ViA nakotnes ainas (vizijas) un stratégiska ceia
noteikSanu. Stratégisko kontroli par ViA attistibu isteno ViA Senats, bet administrativo un
uzskaites kontroli realizé Socialo zinatnu fakultate. Socialo zinatnu fakultate regulari (reizi
meénesi) izvérté savu darbibu un lemj par aktualiem jautajumiem fakultates domes sédés. ViA
ir Zinatniska padome, kuras uzdevums ir sekmeét saskanotu un meérktiecigu ViA akademisko
un zinatniski pétniecisko darbibu atbilstoSi ViA stratégijai. Padome Kkonsulté un
nepiecieSsamibas gadijuma sagatavo priekslikumus Senatam un rektoram par stratégiski
nozimigiem augstskolas zinatniski petnieciskas darbibas jautajumiem, t.sk.,jaunu ViA pétniecibas
virzienu uzsakSanu. Akademiska personala kvalifikacija un kompetences tiek vertéetas, balstoties
uz ta profesionalajiem, akadémiskajiem un zinatniskajiem sasniegumiem. lkgadu studiju
virziena attistiba tiek izvertéta pasnovertéjuma zinojuma izstrades un apsprieSanas gaita gan
studiju virziena ietvaros, fakultates limeni, gan ari ViA Senata. Kops$ 2018. gada kvalitates vadiba
iesaistas ar1 studiju programmu konsultativas padomes. Augstskola apstiprinata virkne
dokumentu, kas nosaka attiecibas starp docéSanu un pétniecibu, iestades kvalitates un
prasibu stratégiju, ka ari kvalitates nodroSinasanas sistémas organizaciju. Ir izstradats
reguléjums par fakultaSu, studiju virzienu un citu struktirvienibu un personu atbildibu par
kvalitates nodrosinasanu, ka aril par studentu dalibu kvalitates nodrosinasana, un kvalitates
politikas realizacijas, parraudzibas un KorigéSanas veidiem. Visi normativie dokumenti gan
studéjosajiem, gan akadeémiskajam personalam pieejami ViA e-vidé. StudejoSie tiek informeti
gan ievadstudijas, gan arl velak studiju procesa par vinu tiesibam un iesp€jam piedalities ViA
attistibas politikas izstradé un istenosana. ViA studéjoso paSparvalde, kas delegé kandidatus ViA
Senata un Satversmes sapulces véleSanam, pécnepiecieSamibas organizé tikSanos ar ViA rektoru
un/vai studiju virzienu vaditajiem. ViA ir izstradata Studiju programmu izstrades,
apstiprinasanas un uzraudzibas kartiba un citi dokumenti nolikumi, kas saistiti ar
kvalitativu studiju procesa norisi.

Studiju programmas un to sastavdalas tiek izstradatas ta, lai atbilstu tam izvirzitajiem merkiem,
kas, savukart, atbilst ViA stratégijai. Studiju programmas tiek veidotas, izmantojot aréjo iesaistito
pusu redzéjumu un ta, lai atbilstu definétajiem sasniedzamajiem studiju rezultatiem un to apguves
rezultati atbilst Latvijas un Eiropas kvalifikdcijas ietvarstruktiirai.
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Akademiska personala darba kvalitates nodrosinasana un novertésana

ViA ir noteikusi pasakumus, ka parliecinaties un parbaudit, ka ar studentiem stradajoSiem
docetajiem ir nepiecieSama kvalifikacija un kompetence, t.i., prasibas ir noteiktas ViA Nolikuma
par véeleSanam akadémiskajos amatos, ViA Darba samaksas nolikuma ir akadémiska darba
sadalijums, nosacijumi par pétniecisko darbu, ka ari tiek nemtas vera studentu aptaujas par katru
doceétaja vadito studiju kursu attiecigaja studiju gada semestrl. ViA Senats ir apstiprinajis docétaju
darba saturu un pienakumus, kas nosaka prasibas akadémiskaja darba, pétnieciskas,
akadeémiskas un zinatniskas kvalifikacijas celSana un ari administrativaja darba. Lai nodrosSinatu
ViA akadéemiska personala kvalifikacijas, darba kvalitates celSanu un profesionalo pilnveidi,
docetajam tiek dota iespéja papildinat un paplaSinat savas zinaSanas un profesionalitati,
apgustot arzemjupieredzi vai staZejoties arvalstu augstskolas/organizacijas, ka ari piedaloties
atbilstoSos seminarosun konferencés - Erasmus u.c. mobilitates programmu ietvaros. Docétajam
vienu reizi akademiskaja gada (oktobri par iepriekS$éjo akadémisko gadu) jaiesniedz fakultates
dekanam atskaite par sasniegumiem zinatniskaja darba, guto pieredzi projektos, seminaros
un konferences. lesniegta informacija tiek izmantota zinatniskas atskaites un studiju virzienu
pasnovertéjumu zinojumu sagatavoSanai. Lai docétajiem biitu iespéja pilnveidot savu
akadeémisko darbu un tiktu istenota akadémiska darba kvalitates parraudziba, ViA tiek istenotas
dazadas aktivitates, t.sk. studiju kursa novértéjuma aptaujas un studiju kurus hospitéSanas
iesp€jas. ViA velétie docétaji kvalifikacijas paaugstinaSanas noltikos piedalas Erasmus+ un citas
profesionalas pilnveides mobilitates, apmekléjot ViA piedavatos kursu, iesaistoties profesionalo
organizaciju u.c. aktivitates.

Akadéemiska darba un péetniecibas resursi, atbalsts studentiem

ViA materiali tehniska baze un infrastruktiira nodrosina, lai studentiem zinibu apguvei pieejamie
resursi butu atbilstoSi un pieméroti katrai piedavatajai studiju programmai. ViA bibliotéka
nodroSina akadémiskajai un zinatniskajai darbibai nepiecieSamos informativos resursus,
nodrosina piekluvi zinatnisko rakstu un citam elektronisko informaciju bazém no ViA bibliotékas
portala. Tapat ViA ir pieejama e-studiju vide, kas ir interaktiva studentu atbalsta vide, kura
ievietoti macibu materiali, elektroniska dokumentu apmaina un sazina ar docéetaju, parbaudes
darbu un kontroldarbu izpildes nodrosSinasana.

ViA studiju procesa, zinatnes, pétniecibas un administrativas darbibas nodroSinasanai izmanto

divas €kas ar kopéjo ViA riciba esoSo telpu platibu 7312 m2. No tiem 2387 m? tiek izmantoti
tieSi studiju un peétniecibas procesa. Pasreizeja studiju baze ir 38 auditorijas (kopé€ja platiba 1445

rnz), t.sk. 3 datoru auditorijas ar 90 darba vietam un interneta pieslegumu (195 m2) un 12
laboratorijas: Datu drosibas laboratorija (Kiberdrosibas laboratorija); Datortiklu laboratorija;
Virtualas realitates laboratorija; Multimediju laboratorijas studiju parvaldibas un tehnologiju
peétniecibas virzienam paredzétas materialas vertibas; Multimediju laboratorijas komunikacijas



ekosistemu un tehnologiju pétniecibas virzienam paredzétas materialas vértibas; Imitaciju
modelésanas un RFID tehnologiju laboratorija; Mobilo tehnologiju laboratorija; Energoefektivitates
laboratorija; Mehatronikas laboratorija; Elektrotehnikas laboratorija; Biivniecibas laboratorija;

Telpiskas pétniecibas laboratorija (kopéja platiba 324 m 2). Visi datori ir sasléegti kopeja tikla, kas
nodroSina vienotu informacijas apriti, ka ari ir nodroSinata pieeja interneta tiklam un datu bazu
izmantoSanai. Abonétas pilnteksta datubazes ir pieejamas, autorizéjoties no jebkuras vietas, kur

ir pieejams internets. Studiju procesa tiek izmantota ari konferencu zale (257 mz), savukart
studiju korpusos ir arl telpas grupu darbam un telpas, kuras studenti var veikt studiju patstavigos

darbus (350 mz). Savukart, telpu noslodzes un rezervacijas sistéma auditoriju un dienesta
viesnicu rezervésanai nodrosina iespéju sekot lidzi nodarbibu planojumam.

ViA nodroSina karjeras attistibas atbalsta pakalpojumus studentiem un reflektantiem, radot
iespéju viniem pienemt lemumu par turpmako izglitibas vai nodarbinatibas veidu, atrast
atbilstosako studiju virzienu, izveléties piemérotakos kompetencu pilnveides ceius, izmantojot
personigos un izglitibas iestades resursus, sagatavoties veiksmigai profesionalai darbibai, attistit
savu personibu, sasniedzot izvirzitos profesionalos merkus, planotu talakizglitibu, uzsaktu savu
uznéméjdarbibu, ka ari sniedz atbalstu citos karjeras jautajumos. Galvenie karjeras attistibas
pasakumi ViA ir individualas vai mazo grupu karjeras konsultacijas studentiem (ieklaujot ari
konsultacijas par CV izveidoSanu, darba mekléSanu, sagatavoSanas darba intervijam u.c.), ka ar1
reflektantiem par piemeérotako studiju virziena izveli studiju uzsakSanu ViA. Tiek attistita arl
mentoru kustiba, iesaistotaugstskolas absolventus. ViA ciesi sadarbojas ar nozares uznémumiem,
regulari informéjot studentus par aktualajiem darba un prakses piedavajumiem nozares
uznémumos, ka ari palidz studentiem sagatavoties darba un prakses uzsakSanas posma. Karjeras
attistibas atbalsts tiek pilniba integrets ari studiju kursos, veidojot izpratni par nodarbinatibu
nozare, sadarbojoties ar nozares ekspertiem un specialistiem.

Informacijas vadiba

ViA galvenie darbibas raditaji tiek izvertéti un analizéti ik gadu, to atspoguloSana ir gan
pasnovertéjuma zinojumos, gan ikgadéjos vadibas zinojumos, gan cita veida atskaités. Savukart
informacija par studentu studiju gaitu, sekmém un atbiruma raditaji, studentu apmierinatiba
ar studiju programmas un absolventu karjeras gaitam tiek apkopota centralizeti, izmantojot gan
kvalitativas, gan kvantitativas metodes - gan statistisko un finanSu raditaju analizi, gan
dokumentuanalizi, gan reflektantu, gan studentu un absolventu aptaujas.
ViA nodroSina efektivu studiju programmu un citu procesu vadiSanai nepiecieSamas
informacijas vaksanu, izmantojot ViA majaslapu un socialos tiklus, ka ari:
¢ ViA studiju administréSanas informacijas sistému LAIS, kas nodrosSina iespéju apkopot
datus par visiem studiju aspektiem un sekmigi izmantot tos studiju procesa darbiba,
piebilstot, ka studenti savam studiju vértéjumu progresam var sekot savos profilos,
¢ Lietvedibas informacijas sistéemu,E-macibu vidi Moodle,
e ViA absolventu datu bazi, Bibliotekas sistemu ALISE, Gramatvedibas sistému Horizon,
e Studiju un studejoso kreditu uzskaites sistemu.



Sabiedribas informeésana

ViA majaslapa regulari tiek publiceta aktuala, neitrala un objektiva informacija par augstskolas
darbibu, tai skaitd piedavatajam koledzas, bakalaura, magistra un augstaka limena studiju
programmam un ieglistamajiem gradiem/ kvalifikacijam un atlases kritérijiem uznemsanai tajas;
programmu sagaidamajiem studiju rezultatiem, pieSkiramo kvalifikaciju, izmantotajam
maciSanas, maciSanas un sekmju veértéSanas procediram, minimalajiem sekmigajiem
vértéjumiem vai prasibam, studentiem pieejamam maciSanas iesp€jam un arpus studiju
aktivitatem, ka ari informaciju par Kkarjeras iespéjam péc absolvéSanas un absolventu
nodarbinatibu.

ViA katru gadu sagatavo, apstiprina un publicé studiju virzienu paSnovéertéjuma zinojumus, ka ari
kartéjam akadémiskajam gadam paredzétos uznemsanas noteikumus. ViA docétaji un darbinieki
aktivi lidzdarbojas ar1 sabiedriskas domas veidosana regiona un Latvija, piedaloties konferencés,
seminaros, publiskas lekcijas, darbojoties NVO, publicéjot zinatniskas publikacijas, par ko
aktualakainformacija tiek publicéta augstskolas socialajos medijos un majaslapa, ta popularizéejot
augstskolu un studiju programmas.

ViA regulari publice aktualu, neitralu un objektivu informaciju par augstskolas darbibu,
piedavatajam programmam un iegiustamajiem gradiem/kvalifikacijam socialajos medijos -
Facebook, Twitter, Instagram, YouTube, ka arl drukatos informativos bukletos un citos izdales
materialos. Tapat socialajos medijos ka latvieSu, ta anglu valoda tiek publicéta informacija, kas ir
aktuala, noderiga gan esoSajiem, gan topoSajiem studentiem, gan absolventiem, gan citam
iesaistitajam pusém un sabiedribai. Informacija, kas aktuala konkretam cilvekam vai cilvéku
grupam, pieméram, docétajiem, augstskolas administracijas darbiniekiem vai kadas konkretas
studiju programmas studentiem, tiek izsutita e-pasta.

Saikne ar ViA absolventiem tiek uzturéta socialaja medija Facebook grupa “ViA Alumni”, kura
augstskola publice aktualako informaciju, kas butiska absolventiem, pieméram, par darba
iespéjam augstskola, salidojumiem, iespéjamo dalibu pasakumos.

Par augstskolas darbibu un aktualakajiem notikumiem tiek informéti ari nozares mediji un citi, ka
regionalie, ta valsts méroga, mediji, aicinot informaciju izplatit plasakai sabiedribai mediju
drukatajas, elektroniskajas un citas versijas un/vai socialo mediju kontos. Tapat kompetences
robezas tiek sniegta nepiecieSama informaciju mediju parstavjiem par viniem intereséjoSam
aktualitatem, notikumiem un jaunumiem, kas saistiti ar augstskolu, tas darbiniekiem vai
studentiem. Katru dienu tiek veikts mediju monitorings, kura laika tiek apkopota medijos
publicéta informacija par augstskolu un aktualitatém, kas ar to saistitas. Izvertéjot informacijas
butiskumu un piemeérotibu, ta tiek parpublicéta augstskolas socialo mediju kontos.

Studiju virzienu popularizéSanai tiek veiktas gan rakstiska, gan video formata intervijas ar
docetajiem, studentiem un augstskolas absolventiem, kas tiek publicétas augstskolas majaslapa,
ka ari socialajos medijos Facebook, Twitter, Instagram un YouTube. Tapat studiju virzienu
popularizéSanai majaslapa un socialajos medijos tiek publicéta informacija par studentu
individuali veiktajiem darbiem, sasniegumiem zinatnes joma, konferencés, konkursos vai
sacensibas, studiju procesu, ka ar1 iespéjam pilnveidot savas zinaSanas augstskolas laboratorijas,
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prakses laika uznémumos, augstskolas piedavatajos kursos, nodarbibas, radoSajas darbnicas un
citviet. ViA publicitates nodroSinasanai arpus Latvijas, mobilitates programmu ietvaros, arvalstu
sadarbibas partneriem tiek prezentéeta informacija par ViA studiju programmam un kopigu
projektu istenoSanas iespéjam. Tarisma un atputas virziena docétaji aktivi lidzdarbojas ari sabiedriskas
domas veidoSana regiona, nozares interesu aizstavésana Latvija, piedaloties konferencés, seminaros,
publiskas lekcijas, darbojoties NVO, publicéjot zinatniskas publikacijas. Informésana starptautiskaja limeni
notiek, iesaistoties starptautiskajas mobilitates programmas un projektu aktivitates.

Sadarbiba ar studéjoSajiem un absolventiem

Ik gadu ViA veic studejoSo viedokla aptauju par augstskola istenoto studiju programmu atbilstibu
studejosa priekSstatiem, par studiju programmu kvalitati, par informativo un materiali tehnisko
nodroSinajumu, par akadémiska personala kvalitati, par starptautiskas sadarbibas kvalitati, ka ar1 citiem
jautajumiem. Aptauju rezultati tiek analizéti un vértéeti, ka arl uz to bazes tiek pienemti lémumi par
dazadam izmainam un pilnveidojumiem. Sanemtas atbildes tiek izmantotas attistibas planoSana un ViA
darbibas uzlabosana. Studiju virziena limeni katra semestra sakuma Turisma un atpiitas virziena
direktors tiekas ar kursu studentiem, lai apspriestu aktualitates, problémas, ka ari uzklausa studentu
viedoklus un risindjumus. Tapat katra semestra beigas tiek veikts apkopojums par kursu novertéjumiem.
Ar Siem rezultatiem tiek iepazistinati gan virziena docétaji, gan studenti. Tiek organizéta arl
Konsultativas padomes séde, kura piedalas katra kursa parstavis un tris docetaji, izsakot savu viedokli
par aizvadito semestri, izvert€jot gan pozitivas lietas studiju procesa, gan ari iesp€jamos uzlabojumus.
Sada veida tiek nodro$inata atgriezeniska saite starp studentiem un docétajiem, lai vajadzibas gadijuma
pilnveidotu studiju procesu, komunikaciju un citus aspektus turpmakajos semestros.

Ik gadu ViA veic ari absolventu aptauju. Tas galvenais merkis ir dokumentét absolventu apmierinatibu
ar ieguto izglitibu uzreiz péc studiju beigam, ka ar1 vakt datus par absolventu nodarbinatibu. Aptauja tiek
veikta gadu péc studiju pabeigSanas. Aptauju rezultati parada, ka bakalaura un magistra programmu
absolventi veiksmigi ieklaujas darba tirgi, stradajot gan privataja, gan valsts un pasvaldibu sektora.
Studiju virziena ietvaros tiek uzturéti kontakti ar absolventiem socialajos medijos, tiekoties publiskos
pasakumos, iesaistot tos ka vieslektorus, prakses vietu nodrosinatajus un valsts parbaudijumu komisijas
loceklus. Tapat absolventi tiek iesaistiti Turisma un atputas virziena konventa, kura tiek apspriestas
aktualitates saistiba ar studiju virzienu un nozari kopuma.

ViA studiju kvalitates nodrosinasanas politika apskatama zinojuma 5. pielikuma (pielikumu
jautat Studiju administrésanas dalai). ViA studiju kvalitdtes nodrosinasanas politika
pieejama ari ViA mdjaslapa:https://va.lv/lv/par-via/dokumenti

1.4. Aizpildit tabulu par augstskolas/ koledzZas iekséjas kvalitates nodroSinasanas
sistemas atbilstibu Augstskolu likuma 5. punkta 2.1 dalJa noraditajam, sniedzot
pamatojumu, t.sk. iespéjams noradit uz atbilstoSo pasnovértéjuma zinojuma nodalu,
kura sniegts pamatojums.

1. tabula. Augstskolas iekSéjas kvalitates nodroSinasanas sistémas atbilstibu Augstskolu
likuma 5. punkta 2.1 dala noraditajam.

NpKk. | Atbilstosi 5. panta 2. dalai augstskola/ koledZa,istenojot iekséjas Pamatojums
kvalitates nodrosindsanas sistému, garanteé studiju virziena
nepartrauktu pilnveidi, attistibu un darbibas efektivitati:

1 ledibinata politika un procediiras augstakas izglitibas kvalitates Atbilst, skatit 1.3
nodrosinasanai nodalu
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[zstradats mehanisms augstskolas/ koledZas studiju programmu
veidoSanai, iek$€jai apstiprinSanai, to darbibas uzraudziSanai un
periodiskai parbaudei

Atbilst, skatit 1.3
nodalu

Izveidoti un publiskoti tadi studéjoSo sekmjuvertésanas
kriteriji, nosacijumi un proceduras, kas lauj parliecinaties par
paredzéto studiju rezultatu sasniegSanu

Atbilst, skatit1.3
nodalu

Izveidota iekSeja kartiba un mehanismi akadémiska personala
kvalifikacijas un darba kvalitates nodroSinasanai

Atbilst, skatit 1.3
nodalu

Nodrosinats, ka tiek vakta un analizéta informacija par stud€joso
sekmém, absolventu nodarbinatibu, studéjoSo apmierinatibu ar
studiju programmu, par akadémiska personala darbaefektivitati,
pieejamiem studiju lidzekliem un to izmaksam, augstskolas
darbibas butiskiem raditajiem

Atbilst, skatit1.3
nodalu

Augstskolas vai koledZas, istenojot kvalitates nodroSinasanas
sistémas, garanté studiju virziena nepartrauktu pilnveidi,
attistibu un darbibas efektivitati

Atbilst, skatit1.3
nodalu
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2. Studiju virziena parvaldibas struktura

VRSTAO darbojas Sabiedribas zinatnu fakultates sastava administrativi to parauga fakultates
dekans. Fakultates Dome pienem lémumus par izmainam programmas, ievel docétajus, apstiprina
viesdocetajus. Domé darbojas studentu parstavji (skatit 1.attélu).

Sabiedribas zinatnu fakultates
kopsapulce

Fakultates dome

Dekane

Dubulta diploma magistra
| studiju programmas

Tarisma un atputas studiju virziena direktore
direktors
Studiju virziena
specialiste

Turisma un
atputas studiju
virziena padome

1.attéls. VIA VRSTAO studiju virziena parvaldibas struktira

TieSo virzienu parraudzibu un operativo vadibu veic virzienu direktors. Magistru programma VRSTAO
ir virziena direktora vietnieks akadémiskos jautajumos. Stratégiskas izmainas Studiju programmas,
kvalitates iek$éja izvertéSana (paSnoveértéjuma zinojumi, anketéSanas u.c.) un sagatavo$ana ar€jai
izverteSanai (licencéSana, akreditacija) izskata studiju virziena padome, kas sanak reizi ménesi.

3. Ieksejas kvalitates nodrosinasanas sistémas efektivitate

Skatit “Vidzemes Augstskolas studiju kvalitates nodrosinasanas politika” Apstiprinats Vidzemes
Augstskolas 2020. gada 31. janvara Senata sede, Lemums Nr.2 /2.1 (skatit. 5. pielikumu).

12



4. Studiju virziena istenosana iesaistitie resursi

4.1. Finansu resursu nodrosinajums

2. tabula. Finans$u resursi studiju virzienam atbilstosu studiju programmu istenosanai

Valsts budzeta

- Pasuienemumi - ) .

finanséjums L. Finansu
e e . . virziena maksas . ;
Studiju virziens virzienam (bez .. resursi kopa,
. _. studentu studiju
finanséjuma EUR
: L maksas, EUR
stipendijam), EUR

Turisms un atputa 160965 16244 177209

Finanséjums pétnieciskai darbibai Vidzemes Augstskola netiek dalits pa studiju virzieniem, bet gan

novirzits zinatniskajiem instititiem, grantu programmam, pétniecibas projektiem un pasutijumu

darbiem, kuros darbojas akademiskais personals no dazadiem studiju virzieniem.

3. tabula. Finanséjums akadémiska personala pétniecibas (radosas) darbibas nodrosinasanai

FinanSu
Finanséjuma veids resursi,
EUR
Zinatnes bazes finanséjums 152575
Valsts pétijumu programmu finanséjums 471050
Valmieras pilsétas pasvaldibas pieskirtais finanséjums pétniecibas grantiem 10000
ES struktirfondi 288424
LZP granti un programmas 22953
Cits zinatniskais finanséjums no valsts budzeta (t.sk. valsts parvaldes institiiciju 301117
pasutitie pétijumi)

Zinatniskas darbibas attistibas finanséjums 197011
[enémumi no ligumdarbiem ar LR juridiskajam personam 77830
Parejie ienémumi zinatniskajai darbibai 0
Ienémumi no arvalstu finansu palidzibas 677204
Finanséjums kopa 2198164

Finanséjums Vidzemes Augstskolas bibliotekas krajumu komplektéSanai netiek dalits pa studiju

virzieniem, jo bieZi studiju procesa esoSos bibliotékas resursus izmanto vairaku studiju virzienu

studenti.

4. tabula. Finanséjums literatiiras iegadei un elektronisko datubazu abonésanai

Izdevumi bibliotekas

EUR
krajumu komplektésanai
Periodiskie izdevumi 1623
Gramatas 7303
Elektroniskie dokumenti un
- 523
datubazes
Kopa: 9449
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Finanséjums studentu paSparvaldei tiek nodrosSinats vismaz vienas divsimtas dalas apméra no valsts
finans€juma studiju procesam un studiju maksas ienémumiem.

5. tabula. Finanséjums studé&jo$o pasparvaldei

Finanséjums EUR
Finanséjums studentu
o ) . 7470
pasparvaldei
Valsts budZeta finanséjums
g 1324947
studiju procesam
Studiju maksas ienemumi 169022
Kopéjie studiju procesa
opejie - studytt P 1493969
ienémumi
Studentu asparvaldes
pasp 0.50

finanséjuma attieciba, %

6. tabula. Akademiska personala atalgojuma atbilstiba pedagogu darba samaksas noteikumiem

EUR
Ménesa L ViA
Minimala
Amats darba stundas o
stundas . Atbilstiba
algas i likme
. likme **
likme * K
profesors 1569 15.69 15.69 atbilst
asocietais
1256
profesors 12.56 12.56 atbilst
docents 1005 10.05 10.05 atbilst
lektors 805 8.05 8.05 atbilst
asistents 641 6.41 6.41 atbilst

* - MK noteikumi Nr.445 "Pedagogu darba samaksas noteikumi”, uz 01.09.2020.

** - aprékinata nemot véra MK noteikumos Nr. 445 "Pedagogu darba samaksas noteikumi" noteikto
maksimalo akadémiska personala darba slodzi 1000 stundas gada (100 stundas ménesi)

*k%* - apstiprinata ViA Senata sédé 2020.gada 30.septembris, lémums Nr.9/2.1

Studiju programmu izmaksu kalkulacija

Vidzemes Augstskola studentu izmaksu kalkulacijai izmanto pasu izveidotu kalkulacijas metodiku, kura
izmaksas tiek klasificétas sekojosa veida:
6.1. TieSas izmaksas - studiju programmas realizacijas tieSas izmaksas:
6.1.1. akademiska personala atlidziba,
6.1.2. macibu materialu, pasakumu izmaksas,
6.1.3. citas tieSas ar studiju programmas realizaciju saistitas izmaksas;
6.2. Daléji tieSas izmaksas - studiju virziena un fakultates tieSas izmaksas:
6.2.1. akademiska personala atlidziba, kura nav tiesi saistita ar kadas studiju programmas
realizaciju (piem., fakultates docétaju atlidziba par zinatnisko darbu),
6.2.2.virziena un fakultates administrativa darba izmaksas (dekana, virziena vaditaja, vecaka
specialista atlidziba),
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6.2.3. paréjas virziena un fakultates administrativas izmaksas (fakultates personala
komandé&jumu, apmacibu, Kkonferencu apmekléjumu izdevumi, dalibas maksas
organizacijas, kancelejas precu, viesu uznemsanas un citi izdevumi),

6.2.4. attistibas izdevumi (fakultates vai virziena attistibai tieSi ieziméta finanséjuma
izlietojums),

6.2.5. izmaksu neséjs - studentu skaits fakultaté (fakultates tieSo izmaksu parnesei) vai studentu
skaits virziena (virziena tieSo izmaksu parnesei);

6.3. NetieSas izmaksas - paréjas augstskolas izmaksas:

6.3.1. atlidziba (administrativa, vispareja un saimnieciska personala atlidziba),

6.3.2. administrativas izmaksas (komandéjumu izdevumi, kop€jie studiju procesa organizésanas
izdevumi, tehnologiju izdevumi, bibliotékas izdevumi, marketinga, sabiedrisko attiecibu
un pasakumu organizéSanas izdevumi, citi administrativie izdevumi),

6.3.3. éku apsaimniekoSanas izmaksas (infrastruktiiras uzturésanas un saimnieciskie izdevumi),

6.3.4. aizdevuma atmaksas izdevumi

6.3.5.kapitalie izdevumi (gramatas, aprikojums),

6.3.6.izmaksu neséjs - studentu skaits programma (atlidzibas, administrativo un kapitalo
izmaksu parnesei) vai studiju programmas ietvaros realizéto studiju kursu kontaktstundu
skaits gada (€ku apsaimniekoSanas izmaksu parnesei).

Informacija par izmaksam uz vienu studéjoso noraditas izmaksu aprékina ieklautas pozicijas un
finanséjuma procentualais sadalijums starp noteiktajam pozicijam.

4.2.Metodiskais un materialtehniskais nodrosinajums

Informacija par studiju virziena metodisko un informativo nodrosinajumu

Studiju  kursu apraksti ir pieejami Vidzemes Augstskolas kursu registra
https://luis.lu.lv/pls/va/kursi.startup?l=1.

Sakoties studiju kursam studenti sanem kursa aprakstus, ka ari tie pieejami e- vides macibu
platforma http://moodle.va.lv/ . E-macibu vidé tiek ievietotas prezentacijas, papildu macibu materiali
u.c. resursi studiju kura apgiiSanai.

Nemot véra to, ka Covid-19 virusa izplatibas ierobezojumi ietekméja klatienes studijas ari 2021.
gada pavasara un rudens semestri, tieSsaistes studijas tika organizétas izmantojot platformu Cisco
Webex https://va.webex.com/ . Kop$ 2021. gada rudens semestra augstskola un studiju virziena tiek
izmantota ar1 Microsoft Teams platforma tieSsaistes lekciju nodrosinasanai.

NepiecieSamibas gadijuma3, lai nodroSinatu lekcijas dal€ji klatiené un daléji attalinati, ir iespéja
izmantot telpas, kas aprikotas ar videokonferencu iespéjam, pieméram auditoriju C230.

Biblioteka

Biblioteéka lasitajiem atvérta 51 h nedela, bet ViA studentiem un macibspékiem 24/7 attalinati ir
pieejamas abonétas datu bazes un elektroniskais katalogs. Bibliotéka ir pieejama arl personam ar
kustibu traucéjumiem. COVID pandémijas laika gan bija dazadi ierobeZojumi bibliotékas klatienes
apmekléjumam.

Bibliotéka nodrosina visus tradicionalos bibliotéku pakalpojumus.
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Informacija par biblioteka pieejamajiem resursiem un pakalpojumiem ir atrodama Vidzemes
Augstskolas majas lapa, sadala bibliotéka http://va.lv/lv/studentiem-un-darbiniekiem /biblioteka/par-
biblioteku .

1.stava lasitava (455,10m2) studentiem pieejami 130 preses izdevumi papira formata latvieSu, krievu,
anglu un vacu valodas. No tiem ViA biblioteka aboné 31. Pieejama ari dailliteratiira un atsevisku
periodisko izdevumu arhivs.

2.stava atrodas datorlasitava (67,80 m2) ar 18 darba vietam, un vél 4 datora darba vietas lieltelpa. Uz
tiem pieejama ari PSPP datu apstrades programma. Vél otraja stava izvietotas 2 lasitavas (katra 14,50
m2) grupu darbam, 4 individualas lasitavas (katra 5,20 m2), un klusa lasitava (79,20 m2). 2.stava
bibliotékas telpa ir 776,00 m2. Seit izvietota nozaru literatiira, pieejams Valmieras pilsétas un apkartéjo
novadu novadpétniecibas materialu krajums un Eiropas Komisijas informacijas punkts Europe Direct,
kas sniedz informaciju par Eiropas savienibu, ka ari Vidzemes Augstskolas studentu labako darbu
arhivs. Lietotaju értibai sarunam pa telefonu vai Skype zvaniem ierikota “klusuma kabine”, kur
netraucéjot paréjiem bibliotékas apmeklétajiem, iespéjamas skalakas sarunas.

ViA bibliotéka visi bibliotekarie procesi ir automatizéti, izmantojot bibliotéku informacijas sistému
ALISE. No 2006. gada janvara ir pieejama i-biblioteka, kas dod iespéju no Valmieras integréetas
bibliotekas elektroniska kataloga veikt gramatu pasitiSanu, pieteikties rinda uz jau izsniegtam
gramatam, prasit gramatu terminu pagarinajumu, apskatit datus par izsniegtajam/laika
nenodotajam/rezervetajam gramatam.

No 2015. gada pavasara ir pieejama bibliotékas informacijas sistémas Alise mobila versija. Lidz ar to
elektroniskais katalogs érti pieejams ari no mobilajam iericém.

Lai sniegtu kvalitativu atbalstu VIA izglitibas un zinatnes procesam, bibliotéka piedava studentiem,
akadémiskajam personalam un citiem interesentiem individualas konsultacijas, ekskursijas un grupu
apmacibas. Nodarbibas vada gan Vidzemes Augstskolas bibliotékas, gan Valmieras bibliotekas
specialisti. Apmacibu merkis ir iepazistinat jaunos studentus ar Valmieras integréto bibliotéekuy,
piedavatajiem pakalpojumiem, apmacit, ka stradat ar bibliotékas elektronisko kopkatalogu un
abonétam tiessaistes pilntekstu elektroniskam datubazém. Apmacibam pieteikties var ar1 elektroniska
veida.

2020./2021.st. gada visu studiju limenu studentiem notika 16 (3 attalinati) grupu ievadnodarbibas par
bibliotéku un tas pakalpojumiem, akadémiskajam personalam 7 (+3 attalinati), dalibnieki iepazinas ar
elektroniskajiem katalogiem un informacijas mekléSanu Valmieras integrétaja bibliotéka pieejamas
datu bazes un LNB attalinati pieejamajos resursos.

Studiju vide MOODLE izveidots kurss “Bibliotékas informacijas resursu izmantoSana”.

Bibliotéka piedava Starpbiblioteku abonementa (SBA) pakalpojumu, ta ka So pakalpojumu nodro$inam
sadarbiba ar Valmieras bibliotéku, lasitajam SBA izmantoSana ir bez maksas.

7. tabula Kopéjais Vidzemes Augstskolas bibliotékas dokumentu (fizisko vienibu) kopskaits 2021.
gada.augusta.: 28830.

Materiala veids Skaits
Gramatas 21999
Elektroniskie dokumenti 352
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Audiovizualie dokumenti 475
Kartografiskie dokumenti 99
Serializdevumi 3000
Nepublicetie dokumenti 2907

Abonetas datubazes.

Pilntekstu datubazes: EBSCO, ScienceDirect, Scopus, Web of Science. Vél pieejamas Travelnews.lv
Lursoft, i-finanses un i-tiesibas. Sadarbiba ar Valmieras biblioteku lasitajiem pieejamas datubazes:
Britannica Online Library Edition, EBSCO eBook Public Library Collection, LETA Arhivs, nozare.lv,
Letonika, ,Lursoft” laikrakstu arhivs, ka ari DVD kolekcija. Parsvara datubazes pieejamas no visiem
Vidzemes Augstskolas datu parraides tikla stradajosajiem datoriem. Atseviskam datubazém iesp€&jams
pieklut tikai, stradajot bibliotéka uz vietas un sanemot ipasu atlauju (Lursoft, i-finanses, i-tiesibas)
Bibliotéka aktivi piedalas valsts agentiras ,Kultliras informacijas sistému centrs” piedavato
elektronisko resursu vai pilntekstu datubazu izméginasana. 2020./2021. akadémiskaja gada tas bija 5
datubazes.

Covid-19 pandémijas pavasara semestri dazas akadémiskas izdevniecibas deva piekluvi saviem
elektroniskajiem resursiem - SAGE, Proquest, Cambridge Core, ACM Digital library u.c.
Aktualais saraksts https://www.myloft.xyz/free-resources-for-covid-19/

Kops 2020.gada marta atveérta attalinata piekluve ari dazam Latvijas Nacionalas bibliotékas digitalajam
kolekcijam.

Pieejama statistika par datu bazu izmanto$anu 2020./2021. ak.g.
EBSCO datu baze- 25365 sesijas, 100119 mekléjumi,

Science Direct - 11933 meklejumi, 12994 pilno tekstu skatijumi

Web of Science -952 sesijas, 2225 mekléjumi

Scopus- 3785mekléjumi

LURSOFT- 969 pieprasijumi

Krajuma papildinasanas procediira

Bibliotékas krajums atbilst ViA studiju programmam un virzieniem, Latvija izdotas gramatas, sadarbiba
ar Valmieras bibliotéku, neliela eksemplaru skaita tiek iegadatas ik ménesi. Biblioteka pienem ari
privatpersonu un juridisko personu davinajumus bibliotékas krajuma papildinasanai ar trikstoSiem vai
nepietiekama eksemplaru skaita esoSiem iespieddarbiem un citiem dokumentiem.

Arpus Latvijas izdotas gramatas komplekté péc macibspéku pieprasijuma atbilsto$i kartibai par
gramatu pasutiSanu un izmantoSanu Vidzemes Augstskolas biblioteka.

Ja resurss pieejams brivpieeja timekll vai bibliotekas abonétajas datu bazes, drukatu eksemplaru
bibliotéka iegadajas reti.

Finanséjums ViA bibliotékas krajumu komplektéSanai netiek dalits pa studiju virzieniem, jo biezi studiju
procesa eso$os bibliotékas resursus izmanto vairaku studiju virzienu studenti. Nozimigakai literatirai
katra kursa ietvaros ir cikliska atjaunoS$ana, bet aktualakas papildu literatiiras vienibas tiek papildinatas
regulari.
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Gadijumos, kad nepiecieSamo gramatu bibliotéka nav, docétajs aizpilda veidlapu Gramatu pasitijums
ViA bibliotékas fonda komplektéSanai un saskano ar studiju virziena direktoru. Bibliotéka sanemot
pieprasijumu parbauda vai gramata nav jau pasitita ieprieks, veic cenu izpéti (aptauju). Gramatu
pasiutijums javeic pirms studiju kursa saksanas.

Bibliotékas darbinieki apkopo studentiem “atteiktos” informacijas pieprasijumus, analizéjot tos, norada
docétajam iespéjamo risinajumu (jaiegadajas jaunaka izdevuma gramata, cita gramata utt.)

Zinot macibspéka pétnieciskas intereses, bibliotéka nosiita informaciju par jauniznaku$ajam gramatam
vai citiem resursiem.

Datubazu abonés$anas procedira

Pilnteksta datu bazes, tiek abonétas sadarbiba ar valsts agentiiru Kultiiras informacijas sistému centrs,
programmas “Elektroniskas publikacijas Latvijas bibliotékam” ietvaros, ka ari ar Izglitibas un Zinatnes
ministriju, projekta “ Akadémiskais tikls”.Lémums par kadas datu bazes abonéSanu vai abonésanas
partrauksanu, tiek pienemts Attistibas, akadémisko un zinatnisko jautajumu sédé, studiju programmu
un zinatnisko institiitu direktoriem vienojoties.

Krajuma digitalizacijas limenis

Bibliotéka savus krajumus nedigitalizé, tiek apkopoti jau digitala forma raditie studentu diplomdarbi
(magistra, kvalifikacijas). Piekluve darbiem - izmantojot Bibliotékas elektronisko kopkatalogu, sadala -
“ViA studentu darbi”, no 2907 ierakstiem piekluve pilnam tekstam ir 671 studentu darbiem.
Bibliotekas elektroniska kopkataloga sadala “ViA docétaju publikacijas” ir uzsakta docétaju darbu
datubazes veidoSana. Datu bazeé ieklauti macibspéku 438 publikaciju analitiskie apraksti (monografijas,
redigétas un sastaditas gramatas, pétijumi, konferencu materiali u.c.). Ja Sie darbi ir pieejami internet3,
aprakstos tiek ievietotas saites uz to pilnajiem tekstiem.

Informativa nodroS$inajuma atjaunosanas un pilnveidosanas iespéjas

No ViA planota bibliotékas budZeta, ari dazadu projektu (SAM) ietvaros, ka ar1 sadarbiba ar Valmieras
bibliotéku. Bibliotéka pienem ari davinajumus bojato, nolietoto eksemplaru aizvietoSanai.

VRSTAO studiju virziena sadarbiba ar bibliotéku

Kop$ 2003.gada 30.janvara VIA bibliotéka ir Pasaules Turisma Organizacijas depozitbibliotéka. Ta dod
iespéju ViA studentiem un macibspékiem iepazities ar nozares jaunakajiem pétijumiem un statistikas
datiem.

Tlrisma virziena docétaji loti aktivi iesaistds nozares literatiiras komplektéSana: informé par
pasvaldibas izdotajam gramatam, kuras biitu nepiecieSams iegadaties; papildina krajumu ar konferencu
materialiem, arzemeés izdotajiem Zurnaliem.

Tarisma virziena vajadzibam bibliotéka komplekté ne tikai jaunako nozares literatiiru, bet ari dazadus
vésturiskus materialus (kartes, celvezus, celojumu aprakstus utml.) .

Lai popularizétu tiirisma nozares specialistiem ViA studentu veiktos pétijumus, bibliotékas elektroniska
kopkataloga sadala ,ViA studentu darbi” ir pieejami labako darbu pilnie teksti (no 2012.gada.)
Sadarbiba ar tiirisma virziena docétajiem bibliotéka tiek veidotas tematiskas izstades, kuras interesenti
var iepazities ar pétijumiem par kadu no tirisma nozares témam, ka ari ar ViA bibliotéka pieejamajam
gramatam par $o tému.
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Materialtehniskais nodrosinajums

ViA studiju procesa, zinatnes un pétniecibas un administrativas darbibas nodroSinasanai izmanto divas
ékas Valmiera, Cesuiela 4 un Terbatas iela 10, ar kopéjo ViA riciba esoSo telpu platibu 7312 m2. No tiem,
2387 m?tiek izmantoti tieSi studiju un pétniecibas procesa. Pasreizéja studiju baze ir 38 auditorijas
(kopéja platiba 1445 mz2.), t.sk. 3 datoru auditorijas ar 90 darba vietam un Interneta pieslegumu (195
m2), datu drosibas laboratorija / kiberdroSibas laboratorija, energoefektivitates laboratorija, datortiklu
laboratorija, multimediju laboratorija, VRAR laboratorija, elektrotehnikas laboratorija, RFID
laboratorija, mehatronikas laboratorija un mobilo tehnologiju laboratorija, biivniecibas laboratorija,
telpiskas pétniecibas laboratorija (kopéja platiba 324 m?2). Visi datori ir saslégti kop€ja tikla, kas
nodroSina vienotu informacijas apriti, ka aril ir nodroSinata pieeja Interneta tiklam, datu bazu
izmantos$anai. Studiju procesa tiek izmantota ari konferencu zale (257 m2). Studiju korpusos ir ari telpas
grupu darbam un telpas, kuras studenti var veikt studiju patstavigos darbus (350 m2).

Visas auditorijas aprikotas ar stacionaru datoru un stacionaru projektoru, ka ari skalruniem un
prezentacijas talvadibas pulti, taimeri un lazera raditaj koku viena. No visiem datoriem augstskola ir
pieejams internets, ka ari abonétas pilnteksta datubazes. Abonétajas pilnteksta datubazes studenti var
lietot ari kopmitnés, ka arT autorizéjoties no jebkuras vietas, kur ir pieejams internets. Visas auditorijas
studentiem pieejams bezvadu internets.

Pieejamo datoru skaits:

¢ Studentiem - 160 gab.

» Akademiskajam personalam - 45 gab.

¢ Administrativajam personalam - 60 gab.

Stacionaro datoru skaits auditorijas - 30 (neskaitot datorauditorijas)
Portativie datori - 60 gab.

Multimediju projektori - 45 gab.
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5. Zinatniskas pétniecibas istenosana studiju virziena ietvaros

Studija virziena stratégiskais pétniecibas virziens ir ilgtspejiga tirisma attistiba. Akadémiskais
personals péta Sadas témas: tarisma stratégiska attistiba, tlrisma monitorings, tarisms ipasi
aizsargajamas dabas teritorijas, tirisma un vides mijiedarbiba, Latvijas tirisma veésture, muzeju
komunikacija, tirisma telpiska un regionala planosana, dokumentarais mantojums, tumsais tirisms,
vietu marketings un zimolvediba, tiirisma stratégiskie procesi, tiirisma mobilitate, pasakumu ietekme
un marketings, IKT pielietojums tirisma pétnieciba un publisko pasakumu joma, intelektualo
organizaciju vadiba tiirisma un atpitas organizacija, cilvékresursu attistiba un paSilgtspéja, biznesa
spéles. Dala docetaju, kuri strada tirisma virziena, ir véléti vadosie pétnieki, pétnieki vai zinatniskie
asistenti ViA Socialo, ekonomisko un humanitaro pétijumu institita (HESPI). Institiita direktore
profesore A. Livina ir Vidzemes Augstskolas Zinatnes padomes sastava, ka ar1 lidz 2020.g.decembrim
HESPI Zinatnes padomes locekle. Docente L. Veliverronena ir HESPI Zinatnes padomes priekSsédétaja
vietniece un pétijuma virziena Mantojums vaditaja.

2020. gada tika nosléegts pécdoktorantiiras atbalsta pétniecibas projekts “Tehno-socialu sistemu
integrets dizains: Jaunas paaudzes tirisma monitorings Latvija”, kuru istenoja I. Bérzina (pétniece).
2021. gada pecdoktorantiiras atbalsta pétniecibas projekts “Latvijas trisma intelekts”, kuru istenotaja
A. Klepers (vadoSais pétnieks, asoc. profesors) ar1 tika noslégts, bet pétijuma tematika tiek turpinata
istenojot divus Latvijas Vides aizsardzibas fonda finansétus un atbalstitus projektus:

e Tehnologiskie risinajumi apmeklétdju plismas parvaldibai ipasi aizsargidjamas dabas
teritorijas. 01.06.2021 Iidz 31.10.2022. Projekta vaditajs vadosais pétnieks A. Klepers

e Ipa$i aizsargajamo dabas teritoriju apmeklétiju monitorings un digitalie risinajumi
efektivakai apmeklétaju plismas vadibai. 01.04.2021.- 15.02.2022. Projekta vaditajs
vadosais pétnieks A. Klepers. Si projekta ietvaros tiks veikta apmeklétaju aptauja 9 IADT
teritorijas, datu ievaksana tiek iesaistiti gan studenti, gan absolventi. Aptaujai tiek izmantota
tieSsaiste vide ArcGis online 123.

2020. gada 28. maija pétniecisko diskusiju cikla ietvaros norisinajas diskusija "Virziba uz viedo tirisma
galamérku parvaldibu: jauni dati un izaicinajumi”, kuras ietvaros HESPI pétnieks Andris Klepers
pastastija par jaunako. Diskusijai varéja sekot lidzi arl tieSsaisté. 2021. gada 22.-26. Februaris
norisinajas Vidzemes inovaciju nedéla, kuras laika A.Klepers uzstajas ar lekciju tieSsaisté par Atpiitu
daba - vai tai ir jabiit maksas vai bezmaksas. Studiju kursa Uznémuma stratégija (2021. g. pavasari)
studentiem bija papildu uzdevums apmeklét vienu pasakumu par stratégiskiem jautdjumiem arpus
studiju kursa nodarbibam, tad A. Klepera lekcija Inovaciju nedélas ietvaros tiesi tlirisma studentu vidi
bija visvairak apmekléta.

Valsts pétijumu programmas (VPP) projekta “Dokumentara mantojuma izpétes nozime, veidojot
sinergijas starp pétniecibu un sabiedribu” (DMS) (No. VPP-IZM-2018/1-0022) darbiba turpinajas ari
Saja akademiskaja gada. Taja bija iesaistiti gan studéjosSie, gan akadémiskais personals. TSV studenti
Sanita Resne, Ginta Zarina un Zane Mal¢jonoka savus magistra darba pétijumus izstrada $1 projekta
ietvaros, skatot Sadus tematus uzticamu resursu izmantoSanu senioru celojumu planosana,
dokumentarais mantojums tiirisma produkta izveide, vides objekti un dokumentara mantojuma izzina.
TSV absolvents (2021.g. janvara) Grigorijs Salnits arl izstradaja magistra darbu $1 projekta ietvaros!! un

1 https://www.hespi.lv/sites/default/files/Parskats 3 Salnits 2021 labots.pdf
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turpinaja darbu pie idejas “Gudra celo$anas skola” pilnveides un tas aprobacijas 2021.g. rudeni. Sadas
skolas iniciativu atbalstija ari Valmieras novada pasvaldiba ar 1000,-EUR lidzfinanséjumu. G. Salnits ar
zinojumu-darbnicu piedalijas ViA pedagogu konferencé 2020. g. 23. Oktobri un ar1 VPP programmas
projektu vidusposma konferencé ar zinojumu 2020.g. 27.oktobrl. Saja konferencé piedalijas ar mutisku
zinojumu tieSsaisté ari TSV absolvente A. MeZgaile un kopigs digitalais plakats? “Dokumentara
mantojuma iesaiste tiirisma” bija sagatavots Sanita Resne, Liene Lace un Grigorijs Salnits.

TOV programmas absolventes Lienes Laces bakalaura darba pétijuma (darba vaditajs pétnieks,
profesors ]J.Kalnacs) balstitais raksts, “RadoSos celos”, kas sagatavots ar VPP DMS atbalstu publicéts
profesionala Zurnala “Domuzime” 2021. gada 2. numura. L.Lace tika sagatavojusi ar1 zinatnisku rakstu
anglu valoda iesniegSanai starptautiska Zurnala, tadejadi giistot pétniecibas komunikacijas pieredzi.
Iesniegtais raksts gan netika publicéts, bet pieredze iegita.

Saja projekta no studiju virziena stradajosajiem akadémiska personala ir iesaistiti: L. Veliverronena, J.
Smalinskis, J.Kalnacs, I. Grinfelde, A.Andersons un A.Livina. Pétniece, docente L. Veliverronena un
zinatniska asistente, lektore I. Grinfelde $§1 VPP DMS projekta ietvaros sagatavoja parskatu par
intervijam ar skolotajiem par LNB ka resursu skolotaja darba (2019.novembris- 2020.junijs). ].
Smalinskis parskatu par LNB resursu izmantoSanu Militara mantojuma apzinasana3 (2021.g.). 2020.
gada izdota Jana Kalnaca monografija “Jekabs Strazdins”, vienlaikus ar kuru Césu muzeja izstazu zale
sarikota vina kiréta izstade “Jékabs Strazdins”, kas péc arkartas stavokla noteikta partraukuma bija
apskatama lidz 2021. gada jinijam. Sadarbiba ar Ceésu véstures un makslas muzeju izveidota virtuala
izstade “Jekabs Strazdins. Darbi un kolekcija” 4. ]. Kalnac¢s ar referatu "How Relevant is It to Compare Art
in Soviet and Nazi-Occupied Latvia?” piedalijas starptautiska konference “Art and the State in Central
Europe” (18th-21st century), kas laika no 2021. gada 30. jinijam lidz 3. jalijam norisinajas Zagrebas
universitate, Horvatija, kas ari ietilpa VPP DMS.

2019. gada decembri HESPI ka partnera organizacija uzsaka valsts pétijumu programmas projekta
“Ilgtspéjiga zemes resursu un ainavu parvaldiba: izaicinajumu noveértéjums, metodologiskie risinajumi
un priekSlikumi” (LandLat4Pol) VPP-VARAM-ITAZRI-2020/1 0002 istenoSanu lidz 2022. gadam. No
akadémiska personala pétijuma par ainavam, unikalam nacionalas nozimes ainavam un tiirisma sasaisti
ir iesaistiti vadoSie pétnieki A.Livina un A. Klepers. No 2021. gada maija projekta ir iesaistita TSV
studente Ance Uzarina, kura veic pétijumu par nacionalas nozimes ainavu pieejamibu. 2021.g. pavasara
semestri lektore, Telpiskas laboratorijas vaditaja I.DruvaDruvaskalne studiju kursa Latvijas dabas
geografija integréja ar So projektu saistitu uzdevumu- studentiem daba apsekot un parakstit péc
izstradata darba protokola kadu dabas ainavu. Tika iesaistiti 17 stud€joSie.

2019.gada tika uzsakts LIFE integrétas attistibas projekts “Natura 2000 aizsargajamo teritoriju
parvaldibas un apsaimniekoS$anas optimizacija”(LatViaNature), kur$ ilgs astonus gadus. Projekta ir
iesaistiti profesore, vadosa pétniece A.Livina, vadoSais pétnieks, asoc. Profesors A.Klepers un TSV
absolvente, zinatniska asistente A.Mezgaile. ViA komandas uzdevums ir sagatavot Cetram aptaujam
zinatniski pamatotu metodiku, sagatavot ievakto datu analizi, ka ari izstradat projekta sociali
ekonomiskas ietekmes monitoringa metodiku.

2020. gada rudeni tika uzsakts darbs pie ERASMUS+ projekta “Prasmju attistibas piekrastes tiirsima”
(Skills 4CMT), kura ietvaros tiek pétitas vajadzibas piekrastes tiirisma uznémeéju prasmju un zinaSanu

2 https://www.hespi.lv/sites/default/files/Plakats dokumentarais mantojums_turisma.pdf
3 https://www.hespi.lv/sites/default/files/Parskats 1 Smalinskis 2021.pdf
4 https://mpembed.com/show/?m=FdHxUgepNge&mpu=892
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attistiba (https://www.skills4cmt.eu/ ). Projekta ka ekspertes strada docente Linda Veliverronena un
lektore Ilze Grinfelde.

Jaizce] TSV absolventes, tagad kopigas doktorantiiras “Ekonomika un uzpémeéjdarbiba” stud€josas
A.Mezgailes izaugsme l1dz augstakajam studiju limenim, kas ir saistits ar pétniecibas intereSu pilnveidi,
sakot no bakalaura studijam. Paraléli studijam A. MeZgaile veic UNESCO katedras “Biosféra un cilveks”
vaditajas vietnieces pienakumus. 2021. gada maija lidz oktobrim stazéjas Vacija Ebersvaldes biosféras
pétniecibas institita, sanemot Vacijas Vides fonda stipendiju.

Saja perioda tika veikti vairaki lietiskie pétijumi:

Vadosa pétniece, profesore A. Livina, Telpiskas laboratorijas vaditaja, lektore I. Druva-Druvaskalne
isteno Ludzas partneribas projektu “Tlristam draudzigs Latgales uznémeéjs digitalizacijas laikmeta”.
Projekta darbibas periods 2019.g. oktobris- 2021.g. novembris. Saja gada projekta tika iesaistiti
studéjosie, veicot pieprasijuma izpéti Latgales tiirisma produktiem. [.Druvas-Druvaskalnes vadiba tika
izstradata aptaujas anketa un dati bija javeic studentu komandam péc noteiktam datu ievakSanas vietam
un jasagatavo ievakto rezultatu parskats un vizualizacijas. Tika sagatavoti un novaditi apmacibu
seminari par finanSu un investiciju analizi, kartografisko materialu, tirisma produktu izstradi, biznesa
snieguma meérijumiem (I.Druva-Druvaskalne, A.Livina, S.Rozentale) .

Linda Veliverronena piedalijas Fundamentalo un lietiSko pétijumu projekta "Pavirzisanas ietekme uz
majsaimniecibu atkritumu parvaldiSanas paradumiem".

Saja perioda tika sagatavota gramatas “Tourism Destination Management in a Post-Pandemic Context
(Tourism Security-Safety and Post Conflict Destinations)” nodala “The Recovery Tactics of Tourism
Industry amid COVID19 Pandemic Conditions in the Baltic States". Gramata ir publicéta 2021. gada
junija Emerald izdevnieciba. Nodalas autoru kolektivs ir Agita Livina (profesore, vado$a pétniece),
llgvars Abols (lektors), Galina Bukovska (vieslektore, ViA doktorante), Mahendrijs Reddy Gaviniolla
(ViA vieslektors lidz 2021.g.maijam).

Otrs biitisks devums tirisma pétnieciba ir $aja perioda sagatavota gramata “Tirisms Latvija cauri
gadsimtiem. Vésture, attistiba un perspektiva”. Gramatas autoru kolektiva parstavétie studiju virziena
macibspéki: Juris Smalinskis, Agita Livina un Andris Klepers. Izdevnieciba Biznesa Augstskola Turiba un
LIAA. Gramata ieejams Seit: https://www.liaa.gov.lv/lv/media/5759 /download

Saja perioda VRSTAO docétajiem ir 11 publikicijas zinatniskos Zurnalos, publicétas divas gramatas,
piedalijuSies 14 starptautiskas zinatniskas konferencés. Vairakas publikacijas ir sagatavotas kopa ar
studentiem.

Ar zinatnisko publikaciju sarakstu var iepazities zinojuma 6. pielikuma (Ar pielikumu var iepazities péec
pieprasijuma).
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6. Sadarbiba un internacionalizacija

6.1. Sadarbiba ar darba deveéjiem un profesionalajam organizacijam

Fokuss uz sadarbibu ar dazadiem tirisma nozares partneriem ir lielaka konkurétspéjas
prieksrociba attieciba pret citam studiju programmam. TieSa lidzdarbiba un nozaré notiekoso procesu
ietekmésana rada aktualu saturu studiju kursos un vienlaikus palidz rast praktisko saikni starp
stud€josajiem un darba devéjiem.

ViA VRSTAO studiju virziena parstavniecibu profesionalaja tiklojuma raksturo iesaiste tadu
organizaciju darba ka: Latvijas Ttrisma agentu un operatoru asociacija, Latvijas Viesnicu un restoranu
asocidacija, Vidzemes tiirisma asocidcija, Latvijas kongresu birojs. Tapat notiek regulara un daudzpusiga
sadarbiba ar Latvijas Investiciju un attistibas agentiiras Tlrisma departamentu, Dabas aizsardzibas
parvaldi, Gaujas Nacionala parka tirisma biedribu, lauku tirisma asociaciju “Lauku celotajs”, gidu

Vidzemes planoSanas regiona Ilgtspéjigas attistibas stratégija 2030 reKreacija un tirisms ir
definéeti ka vieda specializacija ar augstu attistibas potencialu, un ViA ir pozicionéta ka stirakmens
(augstskola, uznémeéji un pasvaldibas).5

regiona “Zinasanu trijstiri”

ViA VRSTAO studiju virziens aktivi piedalas vietu attistiba un galamérku parvaldes tiklojuma
veido$ana. Ipasi izcelama Gaujas Nacionala parka tirisma klastera iniciativas aizsak$ana un vado$a
loma stratégijas izveidé, stratégiskaja konsultésana, tirgus pétijumu veiksana. Tapat studiju virziens ir
iesaistits Vidzemes un apkartéjo novadu pasvaldibu kopiga sadarbibas modela izveide, stratégiskaja
konsultésana, ka ari metodikas izstrade Latvijas apjomigaka tlirisma eksporta tirgus pétijuma veikSanai
u.c. Tapat, galamérka parvaldibas un lietiSko projektu konteksta, izcelama sadarbiba ar Vidzemes
Planos$anas regionu.

VRSTAO docetaji aktivi iesaistas ne vien studentu, bet ari absolventu un citu nozares profesionalu
konsultésana, talak izglitoSana un informésana par jaunakajiem pétijjumiem viesmilibas, atpltas un
tirisma nozaré. Sadarbiba ar pasvaldibam vairaki docétaji no VRSTAO aktivi iesaistiti tlristu gidu
apmacibu veidoSana un nodarbibu vadiSana, daloties ar ViA uzkrato zinatibu un vienlaikus veidojot
atgriezenisko saikni, un talaku sadarbibu studiju procesa.

Aktivi notiek sadarbiba ar pasvaldibam, uzpémumiem gan atseviSku kursu apguvé, gan gada
projektu, bakalaura un magistru darbu izstradé. Uzpémumu un organizaciju apmekléjums tiek
organizéts gan atseviSku kursu ietvaros, gan macibu praksu ekskursijas, kur studenti bez ekskursiju
praktiskas vadiSanas iepazistas gan ar tirisma nozares pakalpojumiem, gan uznéméjdarbibas
aizkulisem. VRSTAO virziena studenti aktivi izmanto Erasmus+ prakses iespé€jas, un vairaku gadu
garuma izveidojusies laba sadarbiba ar uznémumiem visa Eiropa. Saja akadémiskaja gada to ietekméja
COVID 19 epidémija. Lai formalizetu sadarbibu 2017./2018. akadémiska gada tika izveidots Turisma un
atputas studiju virziena konvents. Konventa darbojas 12 tirisma un atputas nozares profesionali. Arl
pasSnoveértéjuma darba izstrades grupa darbojas Cetri tiirisma un atpiitas nozares profesionali, tai skaita
tris absolventi.

http://jauna.vidzeme.lv/upload/VVPR 1AS.pdf
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6.2. Internacionalizdcijas stratégijas

Internacionalizacija un sadarbiba ar nozari ir neatnemama VRSTAO virziena sastavdala, bez ka
nav iespéjama virziena pastavéSana un talaka attistiba. TieSi tapéc gan internacionalizacija, gan
sadarbiba studiju kursos un praksés tiek uztverta ki paSsaprotama norma. Viens no nedefinétiem
standartiem ViA VRSTAO studijas ir vismaz viena studiju semestra vai studiju prakses mérktieciga
pavadiana arvalstis. Arvalstu sadarbibas partneri tiek stratégiski atlasiti ViA VRSTAO tematiskajiem
virzieniem atbilstoSi konteksta ar stud€joSo profesionalas karjeras izaugsmes iespé&jam vai
starptautiskas pétniecibas veicinaSanas iespéjam. CieSi internacionalizacijas kontakti ir saistiti ar
Baltijas jiiras regiona valstim, ka ari ar valstim, kas ir prioritarie Latvijas tirisma eksporta tirgi.

Lidz $im absolventu ipatsvars, kas bijusi studijas vai praksés arvalstis, parsniedza 50 %, Sobrid,
pateicoties aktivitatém Nordplus projektos - tas jau tuvojas 100 %.

ViA VRSTAO studiju virziena galvenie akcenti starptautiskaja vide saistiti ar:

e dalibu ATLAS starptautiskaja briva laika un tirisma izglitibas asociacija;

e 2019.g. ViA kluva par biedru Pasaules Kultiiras Turisma asociacija (World Cultural
Tourism Association);

e 2020. gada Tirisma un atpitas virziens kluva par Tarisma magistra programmu
starptautiska tikla dalibnieku ( International Tourism Master Network (ITMN);

e starptautisko studiju iniciativu atbalsta mehanismiem, kas darbojas konteksta ar VRSTAO
docetaju starptautiskajam aktivitatém sadarbibas tiklojuma veicinaSanai un mérktiecigu
ViA starptautisko darbibu: apmainas studijas, prakses arvalstis, vieslektoru lekcijas,
macibu prakses braucieni un citas aktivitates, kas veicina internacionalizaciju; docetaju
privatas iniciativas saistiba ar parstavniecibu profesionalaja nozares sféra;

e Bdalas kursiem anglu valoda kopa ar apmainas studentiem;

e ilgstoSu sadarbibu ar Einas Tautas republikas véstniecibu, ka rezultata tiek nodroSinata
kinieSu valodas apmaciba (katru gadu docétajs no Einas, macibu materiali);

e ViA docetaji ieklaujas starptautiskos fundamentalos un lietiSkos projektos sadarbiba ar
akadémiskam un profesionalam organizacijam.

6.3. Starptautiska apmaina

Starptautisko studiju iniciativu atbalsta mehanismi darbojas konteksta ar VRSTAO doceétaju
starptautiskajam aktivitatém sadarbibas tiklojuma veicinasanai un meérktiecigu ViA starptautisko
darbibu. Tie ir: apmainas studijas, prakses arvalstis, vieslektoru lekcijas, macibu prakses braucieni un
vél citas aktivitates, kas veicina internacionalizaciju. Starptautisko mobilitati studentiem raksturo
ERASMUS, NORDPLUS, HESP, Erasmus Mundus programmas un ar to saistitas aktivitates.

VRSTAO virziena ir noslégti abpuséji ligumi par docésanas, pieredzes apmainas vizitém, studentu
apmainu ar 51 augstskolu ( 37 ES + 14 arpus ES ) vairak ka 31 valstl.

SAM 8.2.2. projekta ietvaros kursus docéja doktorants no Indijas Mahender Redd1 Galvinolla un
Baltkrievijas docétaja Ilona Belitskaja.

Lidz Sim VRSTAO studiju virziena iesaistitie docétaji aktivi ir izmantojusi iesp&ju doties vizités uz
partneraugstskolam ,tomeér jaatzist, ka 2021. gada planotas vizites liedza Covid-19 ierobeZojumi.
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2020./2021. akadémiska gada VRSTAO bakalaura limena studiju kursus apmekléja 20 apmainas
studenti. Visu gadu studéja 5 studenti, rudens semestri - 14 studenti, pavasara semestri — 1 students.
Apmainas studenti ieradas no Francijas, Spanijas, Niderlandes, Belgijas un Arménijas.

Erasmus + apmainas studijas devas 7 bakalaura limenpa studenti uz 5 valstim: Kipru, Cehiju,
Portugali, Niderlandi un Spaniju. Magistra limena programma apmainas studijas devas viena studente
uz Igauniju. Praksé uz arvalstim, izmantojot absolventu prakses, devas 3 absolventi no TOV
programmas, bet praksé studiju ietvaros devas 15 bakalaura studenti. Prakses vietu valstis: Spanija,
Vacija, Italija, Portugale, Albanija, Moldova, Armeénija.

ViA VRSTAO ir starptautiskas tirisma un atpiitas akadémiskas izglitibas asociacijas ATLAS
organizacijas biedrs - vienigais Baltija http://www.atlas-euro.org/members/tabid/58/language/en-
US/Default.aspx#Latvia.

ViA bibliotéka ir ANO Pasaules Turisma Organizacijas depozitbibliotéka - vieniga Baltijas valstis
http://publications.unwto.org/depositary-libraries?page=1.

UNESCO 2019.g. ViA izveidoja UNESCO katedru “Biosféra un cilvéks”, kas norada uz starptautiski
atzitu uzticésanos ilgtspéjas darba.
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7. lepriekséjas noverteésanas proceduras sanemto rekomendaciju ievieSana

8.tabula. Studiju virzienu ekspertu grupas rekomendaciju ievieSanas parskats.

Nr. Ekspertu grupas Augstskolas/ Sasniedzamais IevieSanas Sasniegtais rezultats Atbildigas
p.k. rekomendacija studiju koledzas rezultats termins parskata personas
virzienam aktivitate iesniegsanas diena,
turpmaka
riciba rekomendaciju
ievieSanai
1. Samazinat ieks€jo informacijas Samazinat no Iekséeja komunikacija 2018. gada No 2018. gada septembra ir Rektors,
platformu skaitu - studéjoSo piecam paliek LAIS, e macibu vide | septembris  likvidéts iekstikls. [zdots prorektori.
personiskas informacijas un platformam Moodle un e -pasts, kas rikojums par pareju uz vienu e -
studiju materialu uzkrasanai lekstikls, E - atvieglo komunikaciju macibu platformu Moodle no
pietiekami biitu 2 - 3 platformas; | punkts, Moodle,e- = studentiem un 2018.gada 1.septembra
pastsun LAISuz 3 | darbiniekiem
2. Uzlabot ViA un nozares parstavju | Aktivi sadarboties = Virziens parstavéts cetras | Sakotno Izveidots VRSTAO konvents, kura Virziena
sadarbibu. Sadarbibas rezultata = ar eso$am tirisma un atpitas 2017./ sastava darbojas dazadu tarisma direktors
var biit ari dazadi uz nozari asociacijam LVRA  sabiedriskas 2018. ak. un atpitas nozari parstaviji.
balstiti projekti, kas var but un ALTA, iestaties | organizacijas, palielinas gada ViA iestajusies Vidzemes turisma

saistiti ar bakalaura vai magistra
darbu tematiem;

un aktivu
sadarboties kursu,
gada projektu,
bakalauru darbu
un magistra darba
izstrade.

sadarbiba ar nozari,
studenti gada projektos,
bakalaura darbos un
magistra darbos izstrada
nozarei aktualas témas,
gust panakumus
konkursos.

biroja.

Nozares parstavji bakalauru un
magistru darbu komisijas atzinigi
verte izstradatas témas.

ViA studenti guvusi godalgotas
vietas LIAA tirisma departamenta
konkursa un LEAF konkursa.
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Projekta SAM 8.2.2. ietvaros
docetaji stazéjas nozares

uznémumos.
3. Pastav spéciga neformala sadarbiba | Izveidot VRSTAO | Sadarbibai ar nozari 2017./2018. Izveidots VRSTAO konvents no  Virziena
ar darba devéjiem, un ekspertu konventu ieklaujot = izveidots VRSTAO 12 nozares profesionaliem direktors
grupa fesal.{f‘_ IZV‘?ldOt for.r?nalllj _ dazadu nozaru konvents, kas sniedz Katru gadu notiek konventa
struktiru; jaizveido studiju virziena parstavjus. konsultacijas studiju sédes. Sakontnéji konvents
konsultativa padome. Japrecizée o el - L - —
B N o i programmu attistibai. sanaca divreiz gada. Tomer
lidzdalibas kritériji, un padomeé 2 _
i s nozares parstaviji ieteica labak
jaieklauj galveno nodarbinatibas o ) )
sektoru parstavji, istenojot So sanakt vienreiz gada.
studiju programmu absolventu
nodarbinatibas intereses (ieskaitot
celojumu agentiiras, tiiroperatorus,
pasvaldibas u.c.) un organizéjot
regularas sanaksmes vismaz divreiz
gada.
Ekspertu grupas . . ~ ~
p_ .. srup .t . - . Sasniegtais rezultats parskata
Nr. rekomendacija profesionalai Augstskolas/ Planotais . . °, . oo
. . . . . - e iesniegsanas diena, turpmaka 4 =
p.k. | bakalauru studiju programmai koledzas Sasniedzamais rezultats ievieSanas o - .. Atbildigas
oL . . o . riciba rekomendaciju
: Turistu gids -celojumu aktivitate termins . ) personas
- : ievieSanai
pasakumu organizators
Izveidot Programmas padomi Izveidot Studija Studenti tiek iesaistiti 2017./2018. | Izveidota studiju virziena Virziena
(vai vienu kopigu Studiju virziena vairak studiju kursu ak.gads konsultativa padome. direktors
virziena padomi), kuras sastava = konsultativo novértésanas rezultatu
ir macibspeéki un ikgadéji katra padomi izvértésana un
studiju programma uznemts programmas attistiba
students;
leviest obligato kvalifikacijas [zveidota kopé€ja Uzlabojies docésanas Sakot Notikusas vairakas docétaju Akadémiska
celSanas programmu pedagogija | augstskolas kvalitate 2018./ apmacibas. ViA realizé projektu | isun
un novertesanu visiem kvalifikacijas 20109. 8.2.2. Stiprinat augstakas zinatnu
jaunpienemtajiem pasniedzéjiem | celSanas ak.gada izglitibas institliciju akadémisko | prorektors,
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programma
esoSiem un
jauniem
docetajiem

personalu stratégiskas
specializacijas jomas, kur ir
vairakas programmas docétaju
izaugsmes veicinaSanai

Studiju
dalas
vaditaja

Programmas vadibai parskatit
neatbilstibu starp programmas
komponentém “Tiristu gids” un
“Pasakumu organizators”

Eksperti balstijas
uz absolventu un
4. kursa studentu
intervijam,
izmainas
programma tika
izdaritas divus
gadus atpakal,
ievieSot vairakus
kursus un
akcentéjot
pasakumu
organizatoru
komponenti.

Parskatit dazu studiju kursu
studiju rezultatus un
noveértésanas Kritérijus, jo
paslaik dazviet teorétiski pastav
subjektivas noveértésanas risks

Virziena padomes
séde tika
parskatiti velreiz
studiju rezultati
un novertésanas
kriteriji
programmas
kursos.
Docetajiem
noradits skaidrak
noradit vértésanas
kriterijus.

Studiju rezultati un

novértésanas Kritériji ir
saprotamaki studéjoSiem

2017./2018.
ak.gads

Parskatiti dazi kursa apraksti un
aktualizéts jautajums visos
virziena studiju programmas
kursos pievérsot uzmanibu $im
lietam.

Virziena
vaditajs,
Docetaji
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Programmas vadibai parskatit
studiju kursu “Filozofija”, jo
studgjosie apSauba $1 kursa
nepiecieSamibu

Saistiba ar studiju
programmu
konsolidacijas
planu nakosa
akademiska gada
programma
studenti netiks
uznemti. Lidz ar to
ka attiecigais
kurss bija 1. gada
1. semestrl
diskusija par to
vairs nav aktuala.

StudéjoSo noslodze ir
pienemama, tacu studéjosie un
absolventi atzina, ka noslodze
varétu bit ari lielaka, atzistot ari
to, ka semestros nebija
vienmerigas noslodzes, tadél
programmas vadibai jarod $1s

problémas optimalais risinajums.

Balstoties uz intervijam ar
studéjosajiem un studiju plana
analizi, noslodzi nevar atzit par
pilniba atbilstosu 40
akadémiskajam stundam par
vienu kreditpunktu.
Studéjosajiem nepiecieSams
vairak patstaviga darba, kas ir
studiju kursu dala.

Ekspertu
ieteikumi balstijas
uz absolventu un
4. kursa studentu
pieredzi. Regulari
divus gadus
tiekoties ar
studentu grupam
nekadas stuidzibas
nav noverotas, ir
pat gadijumi, ka
studenti sudzas,
ka viniem ir par
daudz patstaviga
darba.
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Vadibai japarskata studiju kursu
parklasanas, uz ko noradija
studgjosie. NepiecieSams
pilnveidot studéjoSo prasmes
informatika (it ipasi darba ar
programmam, kas lidzigas
“Excel”), uz ko noradija darba
deveji

Ekspertu
zinojuma nekur,
neparadas
informacija tiesi,
kuri kursi
parklajas.
Tiekoties ar
studentu grupam
probléma netika
atrasta.

Attieciba uz
izmainam
programma
saistiba ar studiju
programmu
konsolidacijas
planu nakosa
akademiska gada
programma
studenti netiks
uznemti un tas
nebiis vairs

aktuali.
Ekspertu grupas . . ae =
p_ .. srup .. _ ) Sasniegtais rezultats parskata
Nr. rekomendacija profesionalai Augstskolas/ Planotais . . °, . oo
.. . . . . - . iesniegSanas diena, turpmaka o
p.k. bakalauru studiju programmai koledZas Sasniedzamais rezultats = ievieSanas o - . Atbildigas
o s s o riciba rekomendaciju
Turisma organizacija un aktivitate termins v personas
- ievieSanai
vadiba
Izveidot Programmas padomi [zveidot Studija Studenti tiek iesaistiti 2017./2018.  Izveidota studiju virziena Virziena
(vai vienu kopigu Studiju virziena vairak studiju kursu ak.gads konsultativa padome. direktors

virziena padomi), kuras sastava

novertésanas rezultatu
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ir macibspeéki un ikgadegji katra

konsultativo

izvertésana un

studiju programma uznemts padomi programmas attistiba
students;
leviest obligato kvalifikacijas Izveidota kopé€ja Uzlabojies docésanas Sakot Notikusas vairakas docétaju Akadémiska
celSanas programmu pedagogija = augstskolas kvalitate 2018./ apmacibas. ViA realize projektu | isun
un novertesanu visiem kvalifikacijas 2019. ak. 8.2.2. Stiprinat augstakas zinatnu
jaunpienemtajiem pasniedzéjiem | cel$anas gada izglitibas institiiciju akadémisko = prorektors,
programma personalu stratégiskas Studiju
esoSiem un specializacijas jomas, kur ir dalas
jauniem vairakas programmas docétaju | vaditaja
docetajiem izaugsmes veicinasanai
Uzlabot ViA un nozares parstavju = Aktivi sadarboties = Virziens parstaveéts cetras = 2017./2018. | Izveidots VRSTAO konvents,
sadarbibu. Sadarbibas rezultata ar esoSam turisma un atputas ak.gads kura sastava darbojas dazadu Virziena
var bt ari dazadi uz nozari asociacijam LVRA | sabiedriskas tlirisma un atputas nozari direktors
balstiti projekti, kas var but un ALTA, iestaties ' organizacijas, palielinas parstaviji.
saistiti ar bakalaura darbu jaunas asociacijas = sadarbiba ar nozari, ViA iestajusies Vidzemes
tematiem un aktivu studenti gada projektos, tlrisma asociacija un Latvijas
sadarboties kursu, | bakalaura darbos izstrada kongresu biroja.
gada projektu, nozarei aktualas témas, Nozares parstavji bakalauru
bakalauru darbu gust panakumus darbu komisijas atzinigi vérte
konkursos. izstradatas témas.
ViA studenti guvusi godalgotas
vietas LIAA tarisma
departamenta konkursa un
LEAF konkursa.
Projekta SAM 8.2.2. ietvaros
docétdji stazéjas nozares
uznémumos.
Programmas vadibai parskatit Programma nav Studentu zinasanas 2018./2019.  Pienemts lemums par docétaju | Virziena
studiju kursu “Finanses”, jo tas kursa “Finanses”, | finansu joma klist ak.gads mainu kursa no nakama direktors

stud&josajiem sagada griitibas.

akademiska gada

31




ir kurss “Finansu
vadibas pamati”
VRSTAO konventa
dalibnieki
noradija, ka
finansu kursi
vienmer ir grutak
apgustami, tapéc
arivaréetu bt
grutibas un ta ir
normala paradiba.
Lai uzlabotu
finansu zinasanu
apguvi turpmak
paredzét So kursu
apgut kopa ar
Biznesa vadibas
studentiem un
uzticét to vadit

labakas un tie spéj tas
pielietot prakse.

pieredzéjusai
profesorei
Ekspertu grupas - . Sasniegtais rezultats parskata
p_ .. e .. Augstskolas/ Planotais .| gvt . . - s
Nr. rekomendacija profesionalai . ) ) ; . iesnieg$anas diena, turpmaka Atbildigas
.. . . koledzas Sasniedzamais rezultats = ieviesanas s _ ..
p.k. magistra studiju programmai . . riciba rekomendaciju personas
_ . ey o _ aktivitate termins . )
Turisma stratégiska vadiba ievieSanai
1. [zveidot Programmas padomi Izveidot Studija Studenti vairak tiek 2017./2018. | Izveidota studiju virziena Virziena
(vai vienu kopigu Studiju virziena iesaistiti studiju kursu ak.gads konsultativa padome. direktors
virziena padomi), kuras sastava = konsultativo rezultatu izvértéSana un
ir macibspeki un ikgadéji katra padomi programmas attistiba

studiju programma uznemts
students;
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leviest obligato kvalifikacijas Izveidota kopé€ja Uzlabojusies docésanas Sakot Notikusas vairakas docétaju Akadémiska
celSanas programmu pedagogija = augstskolas kvalitate 2018./ apmacibas. ViA realize projektu | isun
un novértésanu visiem kvalifikacijas 2019. ak. 8.2.2. Stiprinat augstakas zinatnu
jaunpienemtajiem pasniedzéjiem | cel$anas gada izglitibas institiiciju akadémisko | prorektors,
programma personalu stratégiskas Studiju
esoSiem un specializacijas jomas, kur ir dalas
jauniem vairakas programmas docétaju | vaditaja
docetajiem izaugsmes veicinasanai
Uzlabot ViA un nozares parstavju = Aktivi sadarboties = Virziens parstavéts Cetras [zveidots VRSTAO konvents, Virziena
sadarbibu. Sadarbibas rezultata ar eso$am tiirisma un atpiitas 2017./2018. kura sastava darbojas dazadu direktors
var bt ari dazadi uz nozari asociacijam LVRA | sabiedriskas ak.gads tlirisma un atputas nozari
balstiti projekti, kas var but un ALTA, iestaties | organizacijas, palielinas parstaviji.
saistiti ar magistra darbu jaunas asociacijas | sadarbiba ar nozari, ViA iestajusies Vidzemes
tematiem; un aktivu studenti gada projektos, tlirisma asociacija un Latvijas
sadarboties kursu | bakalaura darbos izstrada kongresu biroja.
ietvaros un nozarei aktualas témas, Nozares parstavji magistra
magistra darbu gist panakumus darbu komisijas atzinigi verté
izstrade konkursos. izstradatas témas.
Projekta SAM 8.2.2. ietvaros
docétdji stazéjas nozares
uznémumos.
Nodrosinat studentiem moduli Integreét visos Uzlabojusies studentu 2018./2019. Programma uznem reiz pa Kursu
par akadémisko darbu kursos izpratne un prasmes par | ak.gads diviem gadiem. Lidz ar to Sos docetiji
rakstiSanu, un uz ta akadémiskas akadémisko darbu akcentus kursos vares realizéet

nepiecieSamibu noradija
studgjosie.

rakstibas pratibu.
Kursa “Turisma
pétijumu
metodologija”
pieveérst
pastiprinatu

rakstiSanu.

no nakosa akadémiska gada.
Situacija parrunata ar
iesaistitiem docéetajiem virziena
padomes sédé
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uzmanibu
akadémiskai
rakstibai, it seviski
studentiem, kas
nak no citam
augstskolam.
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8. Analize par 2020./2021. akademiska gada virziena galvenajam
aktivitatem

J Projekta “Jaunu magistra studiju programmu izveide un aprobacija Vidzemes
Augstskolas starptautiskas konkurétspéjas veicinasanai” rezultata izveidota jauna magistra
limena programma  “Tlrisma  stratégiska  vadiba  konkurétspéjai”  sadarbiba
ar Satakuntas Augstskolu Somija.

. 2021. gada uzsakts EUDRES projekts. Ta merkis ir izveidot ietvaru, kura meérktiecigi
sadarbojas seSas universitates un augstskolas, kas parstav visus Eiropas regionus. Sadarbiba
ietver studejosSos, pétniekus, ka ari dazada limena inovaciju projektu attistibu. Projekta
piedalas ari virziena docetaja Ilze Grinfelde, stradajot pie I Living Labs pirma posma
istenoSanas.

. 2021. gada izdota gramata “Turisms Latvija cauri gadsimtiem”. Gramatas tapSana
iesaistijuSies ar1 docétaji lektors Juris Smalinskis, lektore Inese Ebele, profesore Agita Livina,
asocietais profesors Andris Klepers un viesdocente Aija vand der Steina.

. Sadarbiba ar nozari turpinajas gan kursu ietvaros, gan darbojoties asociacijas, gan
sanakot kopa nozares profesionaliem Tiirisma un atpttas virziena konventa. Tika ievéléts jauns
Turisma un atputas virziena konventa personalsastavs. Tika veikti nozarei butiski pétijumi,
kas sikak aprakstiti sadala zinatnes pétniecibas istenosana.

. Turpinajas studentu viedokla uzklausisana Tlrisma un atpitas studiju virziena
konsultativai padomeé, kas pieradijusi savas darbibas lietderibu.
. Ekoskolu programmas apbalvoSanas ceremonija Vidzemes Augstskolas sanéma

2021./2022. akadémiskajam gadam augstskolai pieskirto Starptautisko Zalo Karogu. ViA ir
vieniga augstskola Latvija, kurai Sogad pieSkirts Zalais Karogs. Ekopadomes vaditaja ir virziena
profesore Agita Livinpa. Padomes darbiba aktivi iesaistas ari 4. kursa studente
Viktorija BiSofe, 3. kursa studentes Patricija Zvirbule un Jevgénija Kalincuka, ka ari lektore
Iveta Druva-Druvaskalne.

. Covid-19 ierobezZojumu de] 2021. gada nacas atcelt kursu” Integréta apvidus prakse”,
lidz ar to tika pagarinata “Prakse uznémuma I” un “Prakse uznémuma Il programma no 8 lidz
11 nedelam. Visiem studentiem izdevas veiksmigi atrast prakses vietas, neskatoties uz situaciju
nozare.

. Neskatoties uz Covid 19 pandemiju atsakas intensiva Erasmus programmu apguve.
Studijas devas 7 studenti. Elizabete Kriimina un Lina Petrova gadu pavadija Erasmus studijas
Portugalé. Vasara Erasmus praksés devas 15 studenti, tai skaita 4 studenti Erasmus + projekta
arpus ES devas prakse uz Albaniju, Armeniju un Moldovu

. LIAA studentu zinatniski pétniecisko darbu konkursa otro vietu ieguva Anitas Vaikules
bakalaura darbs “Selijas velotirisma galameérka veicinasanas rika - digitalas kartes
“Selijas velomarsruti” izveide”. Darba vaditaja: Iveta Druva - Druvaskalne, bet treSo vietu
konkursa ieguva Liene Lace bakalaura darbu “LatvieSu radoSo celotaju 20.gs. 20-30. gadu
arzemju braucienu un jaunrades ieklauSana turisma nozare”. Darba vaditajs: Janis Kalnacs.

. 2021.g. 11. junija norisinajas gramatas "Tourism Destinations in a Post Pandemic
Context: Global Issues and Destination Management Solutions" atvérSanas pasakums. Gramatas
nodalas "The Recovery Tactics of Tourism Industry amid COVID19 Pandemic Conditions in the
Baltic States" tapSana piedalijas ar HESPI vadosa pétniece Agita Livina, doktorante Galina
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Bukovska un ViA docétajs Ilgvars Abols, ka ari SAM 8.2.2. projekta doktorants no Indijas
Mahender Reddi. Gavinolla.

. Docetaji turpinaja piedalities SAM 8.2.2. projekta daZadas aktivitates. Tika pabeigta
stazéSanas uznémumos, ko veica lektores Ilze LoZa un Zane Kudure.

. SAM 8.2.2. projekta ietvaros kursus docéja doktorants no
Indijas Mahendrijs Reddy Gaviniolla un Baltkrievijas docétaja [lona Belitskaja.

. 30.06.2021 slegta bakalaura studiju programmu “Turistu gids - ceJojumu un pasakumu
organizators” (Senata lémums 3.1.1, 28.04.2021) un akadémiska magistra studiju
programmu “Starptautiska tiirisma pasakumu vadiba” (Senata lemums 3.1.2., 28.04.2021).
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9. STUDIJU PROGRAMMU RAKSTUROJUMI

9.1. “TURISMA ORGANIZACIJA UN VADIBA”
profesionalas bakalaura studiju programmas raksturojums

9.1.1. Studiju programmas merki un kvalifikacija

"Turisma organizacija un vadiba” - profesionalais grads tirisma vadiba, ieglstama

kvalifikacija Tlrisma un atpiitas organizacijas vaditajs.

Profesionalas bakalaura programmas “Tiurisma organizacija un vadiba” galvenais istenoSanas

meérkis ir sagatavot augsti kvalificétus specialistus tirisma un viesmilibas nozarei, lai veicinatu
ilgtspéjigu nozares un teritoriju attistibu.

1.

Studiju programmas “Tlrisma organizacija un vadiba” uzdevumi ir:

Sniegt stud€joSiem pamata zinasanas un padzilinatu izpratni par tirismu un viesmilibu ka
tautsaimniecibas nozari un saistibu ar ilgtspéjigu valsts attistibu, uzsvaru liekot uz tiirisma
komersantu un tiristu mitnu vaditaja darbibu kop€ja tirisma sistéma un saskarsmi ar
cilvekiem, ka arl tam nepiecieSamajam zinasanam socialajas un dabas zinatnés. Attistit
sadarbibu ar tiirisma nozares attistiba un tirisma izglitiba iesaistitajam pusém Latvija un
starptautiska méroga studiju procesa kvalitates kapinasanai.

Veidot studéjoSiem prasmes un iemanas atbilstoSi izvirzitajiem meérkiem un profesijas
standartam, izvéloties adekvatas izglitibas metodes, akcentéjot lietiSko zinaSanu ieguvi un
pétniecibas iemanu attistiSanu, pastiprinat dazadu sveSvalodu pielietoSanas spé&ju, sadarbibu
komanda, prasmi lietot ikdienai nepiecieSamas datorprogrammas un multimedijus, spéju
kritiski domat, analizét problémas, uznemties atbildibu, liels akcents ir uz saskarsmes prasmju
pilnveidi, publiskas uzstasanas iemanu attistiSanu un spéju argumentét.

Sekmeét studéjoSo motivaciju talakizglitibai un personiskajai pilnveidei; veicinat studéjosa
pilnveidoSanos par patstavigu, sociali atbildigu, eruditu, dabas un kultiras vértibas
respektéjosu, radoSu personibu ar spéjam veidot savu uzpémumu.

Veicinat VRSTAO akadémiska personala kvalifikacijas celSanu, personala papildinasanu ar
pieredzéjusSiem savas nozares praktikiem, macibspéku piesaisti no citam ViA struktiirvienibam
un citam augstskolam Latvija un arvalstis; uzturet ViA materiali tehnisko bazi un veicinat tas
papildinaSanu un uzlaboSanu kvalitativu studiju iespéju nodroSinasanai, ieviest praksé ViA
stratégija uzsvértas veértibas, 1pasi Saja programma izcelot individualu pieeju un biezo
diskusiju un komunikaciju veicino$o vidi studéjosajiem.

9.1.2. Paredzetie studiju rezultati

Programmas merki tiks sasniegti, ja studéjosais, sekmigi pabeidzot studijas programma

“Turisma organizacija un vadiba”:

1.

2.

Spéj patstavigi iegiit, atlasit un analizet informaciju un to izmantot, pienemt lémumus un risinat
problémas tiirisma un viesmilibas nozareé un tiirisma un viesmilibas organizaciju vadiba.

Izprot un ievéro profesionalo etiku. Sp€j izvertét savas profesionalas darbibas ietekmi tuvaka
un talaka nakotné uz organizaciju, sabiedribu, dabas vidi, kultiras mantojumu. Spéj piedalities
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tirisma jomas attistiba, demonstréjot globalu redz€jumu, lémumu, ricibu un procesu
savstarpéjo saiSu un savstarpé€jo atkaribu apzinasanos.

Spéj paradit tirisma un viesmilibas nozarei un organizaciju vadiSanai raksturigas pamata un
specializétas zinasanas un $o zinasanu Kritisku izpratni, turklat dala zinasanu atbilst tiirisma
nozares un organizaciju vadibas augstako sasniegumu limenim.

Spéj paradit tirisma un organizaciju vadibas jomas svarigako jédzienu un likumsakaribu
izpratni.

Spéj, izmantojot apgitos teorétiskos pamatus un prasmes, veikt profesionalu, inovativu un
pétniecisku darbibu, formulét un analitiski aprakstit informaciju, problémas un risinajumus
tlrisma un viesmilibas nozaré un organizaciju vadiba, tos izskaidrot un argumenteéti diskutét
par tiem gan ar specialistiem, gan ar nespecialistiem.

Spéj patstavigi strukturét savu maciSanos un attistibu, virzit savu un padoto talaku macisanos
un personisko un profesionalo pilnveidi, paradit zinatnisku pieeju problému risinasana,
uznemties atbildibu un iniciativu, veicot darbu individuali, komanda vai vadot citu cilveku

darbu, pienemt ilgtspéjigus un sociali atbildigus lemumus un rast radosus risinajumus.

Absolvejot studiju programmu “Tirisma organizacija un vadiba”, tiek pieskirts profesionala
bakalaura grads tiirisma vadiba un tirisma un atputas organizacijas vaditaja kvalifikacija (LR profesiju
klasifikatora kods Nr.1431 08). Studiju programmas saturs vérsts uz tirisma un atpitas nozares
organizacijas vaditdjam nepiecieSamo zinaSanu, attieksmju un prasmju iegiSanu un attistiSanu,

akcentéjot integrétas un ilgtspéjigas attistibas vadiSanas lomu.

9.1.3. Studiju programmas plans

TOV studiju programma ir precizi struktureéta, studiju kursi ir savstarpéji saistiti un papildinosi,
integréjot visaptverosu tiirisma izglitibu ar pieprasijumu un aktualo tirgus situaciju. Programmas
istenoSana norisinas tematiska seciba, un iegiitas prasmes un zinasanas tiek secigi pilnveidotas visa
studiju perioda (skatit 12. tabulu), ik gadu teorétiskas zinaSanas nostiprinot gan praksé, gan jau eso$o

kursu ietvaros integréetajos problému risinajumu uzdevumos.

9. tabula. Studiju programmas “Turisma organizacija un vadiba” plans.

) Progra e Semestris
Studiju kurss mmas .
dala unkti 1. 2. 3. 4, 5. 6. 7.
levads uznémeéjdarbiba A 4 4
Ievads studijas A 2 2
Turistu grupu organizéSana @ A 2 2
un vadiSana
Publiska runa A 2 2
Tirisma geografija A 4 4
Turisma pamati A 4 4
Celotaju psihologija un A 2 2
motivacija
Pirma svesvaloda A 4 2 2
Otra svesvaloda A 8 2 2 2 2
Aktiva tirisma vadiba A 4
Prakse viesmilibas servisa A 2 2
Civila aizsardziba A 2
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Kultiiras vésture un tirisms A 4 4

Viesmiliba A 4 4

Starpkultiiru komunikacija A 2 2

turisma

Pétljumu metodologija A 4 4

Turisma un atputas nozare

Turisms un vides A 2 2

aizsardziba

Turisma tirgvediba A 4 4

Turisma produkts A

Latvijas dabas tiirisma A 2 2

geografija

Latvijas kultiiras véstureun | A 2 2

turisms

Uznémeéjdarbibas tiesibas A 2 2

RadoSums un proaktivitate A 2 2

Tautsaimnieciba ES A 4 4

konteksta

PardosSanas prasmes A 2 2

Cilvekresursu vadiba A 4 4

Pasakumu plano$ana un A 4 4

organizésana

Problému risinajumu A 2 2

projekts

Gada projekts I A 2 2

Prakse uznémuma | A 6 8

B dalas izvéles kursi B 16 2 6 4 4

C dalas izvele C 6 4 2

Uznémuma stratégija A 4 4

Finan$u vadibas pamati A 4 4

Integréeta apvidus prakse A 4 3

Gada projekts II A 4 4

Prakse uznémuma Il A 8 8

Macibu prakse-ekskursija A 2 1

Tirisma projektu vadiba A 4 4

Bakalaura darbs A 12 12
Kopa: 160 20 20 20 23 26 23 8 20

160

Studiju programma ir divas specializacijas, kuras jaizvelas péc otra kursa: Vieda tlrisma
uznémeéjdarbiba un Tirisma un pasakumu pieredzéjuma dizainers. Specializacija izpauzas ar praksi
organizacijas un uznémumos. Katrai praksei ir pielagota prakses programma, ta praksei Viedas tlrisma
uznémeéjdarbiba ir vairak saistita ar uznémumu darbibas un finanSu plismas analizi, bet prakse
specializacija Turisma un pasakumu dizainers saistita ar pasakumu organizéSanu, gida un grupas
vaditdja kompetencém un prasmém ar akcentu uz tieSi darbu ar klientiem. Specializacijas kursi redzami
tabula Nr.10.

10.tabula. Turisma organizacija un vadibas bakalaura programmas specializacijas kursu
sadalijums.
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Vieda turisma uzneémeéjdarbiba
14 KP

Turisma un pasakumu pieredzéjuma dizaineris
14 KP

B dala obligata 6 kp :

Informaciju un komunikaciju tehnologijas tiirisma 2
kp

Investiciju un risku vadiba 4 kp

B dala obligata :
Gidu darba metodika 4 KP
Pasakumu scenarijs un rezija 2 KP

B dala grupas izvele : 8 kp

MICE tarisms 2 kp

Ievads gramatvediba 2 kp

Multimeédiju komunikacija 4 kp

Turisma produkta veicinasana 2 kp

Tumsais tiirisms 2 kp

+ citi nozares kursi, ka ar1 kursi, ko piedava arvalstu
vieslektori.

B dala grupas izvele : 8 kp

Pasakumu vadiba 2 kp

Komunikaciju trenins 4 kp

Lietiska etikete un komunikacija 2 kp

Eiropas vésture 4 kp

Informacijas avoti un interpretacija 2 kp

LatvieSu tradicionala kultira 2 kp

+ citi nozares kursi, ka ari1 kursi, ko piedava arvalstu

vieslektori.

9.1.4. Studiju programmas praktiska istenosana

Studiju programma “Tiirisma organizacija un vadiba” tiek realizéta pilna laika studiju forma.
Programmas studiju plana noradito kursu apguve studentiem notiek lekcijas, seminaros, diskusijas,
grupu darbos, lietiSkajas spélés, uz probléemam bazéetas praktiskajas nodarbibas. Liels uzsvars studiju
procesa tiek likts uz studentu patstavigo un pétniecisko darbu: literatiras studijam, referatu, kursa
darbu, gada projektu izstradi. Grupu nodarbibas studenti attista sadarbibas prasmes, sp&ju diskutéet -
uzklausit un izprast citu viedokli un argumenteéti aizstavet savu viedokli, maku prezentét zinojumu,
pilnveidot runas kultiiru. Apmaciba daudz tiek izmantota uz problemam bazéta apmaciba.

Lekciju un seminaru vai grupu nodarbibu attieciba pilna laika studentiem lielakaja dala kursu ir
50/50%. Studiju procesa nodroSinasanai un nodarbibas regulari un aktivi tiek izmantoti musdienigi
informacijas tehnologiju risinajumi - interaktivais nodarbibu saraksts, e-pasts, Google dokumenti,
augstskolas e vide - Moodle.lv, Microsoft Teams. Lekcijas docétaji izmanto uzskates materialus
prezentaciju veida, audio un video failus. Grupu darbu tapsanas gaita diskusijas notiek ne vien klatiené,
bet arl e-vidé, izmantojot Moodle ,Webex un MS Teams. Docétaji sniedz konsultacijas gan klatiene
saskana ar konsultaciju grafiku ik nedélu, gan izmantojot Webex vai MS Teams , kas lauj uzturét aktivu
komunikaciju ari ar studentiem, kuri atrodas apmainas studijas arzemeés. Studentiem, kuri studé
arzemes un nevar ierasties uz gada projekta aizstavésanu klatieng, ir iesp€ja to aizstavet, izmantojot
Webex vai MS Teams platformu.

Vairaku kursu ietvaros tiek izstradats kursa projekts (grupas izstradats uz realu problému bazéts
pétijums) un rikotas arpus auditoriju nodarbibas - pieredzes apmaina atpitas, tirisma un viesmilibas
nozares organizacijas, praktisko piemeru izpéte daba u.c. Studiju nodarbibu grafiku izstrada virziena
studiju specialiste, sadarbojoties ar kursu docétajiem, virziena direktoru, bet auditoriju planojums tiek
saskanots ar ViA Administrativo departamentu.

Svariga ir teorijas sasaiste ar praksi, ko studenti veic gan ara dzives praksé macibu ekskursiju
laika, gan integrétas apvidus prakses laika, kad studenti 10 dienas pavada kada no Vidzemes
pasvaldibam un taja esoSajos tiirisma uznémumos, ka ari, nostiprinot zinaSanas praksé uznémuma.
Studiju programmas “Tlrisma organizacija un vadiba” prakses atbilstoSi nozares specifikai tiek planotas
aktivas turisma sezonas laika vasara. Jateic, ka Covid-19 virusa ietekmé 2020./2021. akadémiskaja gada
nebija iespéjas realizét Integréto apvidus praksi pavasari, lidz ar to tika pienemt lémums pagarinat
Prakse uznémuma. Saja vasara visiem studentiem izdevas atrast prakses vietas gan Latvija, gan arpus
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tas. Lai studenti sekmigi varétu ieklauties praksé uznémumos, prakse Viesmilibas servisa tiek planota
pavasari, pirms students dodas praksé uznémuma. Prakse Viesmilibas servisa parasti tiek realizéta,
sadarbojoties ar Valmieras tehnikumu, izmantojot tehnikuma aprikojumu, tomér $aja akadémiskaja
gada, nemot véra ierobeZojumus, prakse tika rikota attalinati, pieaicinot vieslektores uz VIA, kur,
izmantojot C230 telpu, kas aprikota ar attalinato konferencu aprikojumu, studentiem tika raditas
dazadas ar restoranu servisu un viesnicu uzkopsanu saistitas aktivitates.

Studiju programmas “Tirisma organizacija un vadiba” veértéSanas sistéma balstita uz LR
Augstskolu likumu, ka ari ViA Studiju nolikumu, pamatojoties uz studiju mérkiem un studiju beigas
planotajiem sasniedzamajiem rezultatiem.

Studiju programmas studiju darba rezultati tiek kontroléti un veértéti semestra laik3,
parbaudijumos péc studiju kursa pilnigas apguves. Ikviena parbaudijuma meérkis ir konstatét, kada
limeni students ir apguvis teorétiskas zinaSanas un ieguvis prasmes un iemanas pielietot teorétiskas
zinaSanas profesionalaja darbiba nepiecieSamo uzdevumu veikSanai. Studiju rezultatu veértésanas
kritéeriji ir viena no biitiskam kursa apraksta daJam. Lai nodrosinatu vertéSanas objektivitati, katra kursa
ir izstradati skaidri vértésanas kriteriji, kas paredz dazadu formu un veidu parbaudijumus. Visos kursos
tiek lietota kumulativa vertéSanas sistéma.

Ara dzives prakse, integréta apvidus prakse, macibu prakse ekskursija tiek vértétas ar vértéjumu
ballés. Prakse uznémuma un Prakse viesmilibas servisa tiek vertéta ka ieskaitita vai neieskaitita.
Prakses vertéjuma tiek nemts véra prakses vaditaja vertéjums, vertéjums par prakses laika veiktajiem
darbiem un publiska uzstasanas par prakses laika giitajiem novérojumiem un veiktajiem uzdevumiem.

Problému risinajumu projekts tiek publiski aizstavets komisija, kuras sastava ir projektu
uzraugoSie docetaji, ka ari taja iesaistitie parstavji -tirisma uznémeéji un pasvaldibas parstavji. Gada
projekts tiek publiski aizstavets Gada projektu komisija, un gada projektu vérteé darba vaditajs,
recenzents un komisija. Bakalaura darbu aizstavésana notiek Valsts parbaudijumu komisija, un darbu
vértésana piedalas nozares profesionali, kas sastada lielako dalu no komisijas.
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9.2. “TURISTU GIDS - CELOJUMU UN PASAKUMU ORGANIZATORS”
profesionalas bakalaura studiju programmas raksturojums
9.2.1. Studiju programmas merki un kvalifikacija

Turistu gids - celojumu un pasakumu organizators - profesionalais bakalaura grads socialajas
zinatnes, iegiistama kvalifikacija - Turistu gids.

Latvijas tiirisma attistibas pamatnostadnés 2014.-2020.gadam teikts: ,Tirisma attistibas politikas
merkis ir ilgtspéjiga Latvijas tlrisma attistiba, veicinot tirisma produktu konkurétspéjas
palielinaSanos arvalstu tirgos”s, ar to sasaucas studiju programmas ,Turistu gids - celojumu un
pasakumu organizators” galvenie tris meérki:

e atbilstoSajos dazado nozaru zinatnu teorétiskajos pamatos balstitu, tiristu gidu profesijas
standartiem atbilstoSu praktiski piemérojamu, kvalitativu un jaunakas tendences ietveroSu
profesionalo studiju nodrosinasana;

e tadu vispusigi teorétiski izglitotu, profesionali kompetentu, tiirisma un atpiitas tirgii pieprasitu
un atbildigu specialistu - taristu gidu, pasakumu vaditaju sagatavosana, kuri spétu uznemties
un pildit $is profesijas standarta noteiktos pienakumus péc augstakajiem kvalitates standartiem;

e uz personibas izaugsmi ar jaunam zinaSanam un prasmém balstita bakalaura studiju
programma ar lietiSku ievirzi tiirisma un atpitas jomas radoS$aja sfera, kas sniedz konkurétspéju
darba tirgii gan tieSaja specialitaté, gan pasakumu vadiSanas un organizéSanas joma, ka ari
tlrisma nozaré un darba tirgii plasak, atbilstoSi saviem talantiem iegitajam zinaSanam,
prasmém un nostiprinatajai pieredzei studiju praksu laika.

Merku sasniegSanai izvirzitie uzdevumi:

1. Sniegt stud€joSiem pamata zinaSanas un padzilinatu izpratni par tiirismu un viesmilibu ka
tautsaimniecibas nozari un saistibu ar ilgtspé&jigu valsts attistibu, uzsvaru liekot uz tiristu
gida, celojumu organizatora un pasakumu organizatora un vaditaja darbibu kopé€ja turisma
sistéma. Profesijas saskarsmi ar cilvékiem, ka ar1 tam nepiecieSamajam zinasanam socialajas
un dabas zinatneés. Attistit sadarbibu ar tlirisma nozares attistiba un tirisma izglitiba
iesaistitajam pusém Latvija un starptautiska méroga studiju procesa kvalitates kapinasanai.

2. Veidot stud€joSiem prasmes un iemanas atbilstosi izvirzitajiem meérkiem un profesijas
standartam, izveloties adekvatas izglitibas metodes, akcentéjot lietiSko zinaSanu ieguvi un
pétniecibas iemanu attistiSanu, pastiprinat dazadu sveSvalodu pielietoSanas spéeju,
sadarbibu komanda, prasmi lietot ikdienai nepiecieSamas datorprogrammas un
multimedijus, spéju kritiski domat, analizet problémas, uznemties atbildibu, liels akcents ir
uz saskarsmes prasmju pilnveidi, publiskas uzstaSanas iemanu attistiSanu un spéju
argumentet.

3. Sekmét studéjoSo motivaciju talakizglitibai un personiskajai pilnveidei; veicinat studéjosa
pilnveidoSanos par patstavigu, sociali atbildigu, eruditu, dabas un kultiras veértibas
respektéjosu, radoSu personibu ar stingru pasapzinu.

9.2.2. Paredzetie studiju rezultati

Programmas meérki tiks sasniegti, ja studéjosais, sekmigi pabeidzot studijas programma , Turistu gids -
celojumu un pasakumu organizators” programma, pratis:
e demonstrét atpitas, tiirisma un viesmilibas jomai, socialo zinatnu nozarei, tiristu gida, celojumu
organizatora vai pasakuma vaditaja darbibai raksturigas pamata un specializétas zinasanas un
So zinaSanu Kkritisku izpratni, taja skaita demonstrét svarigako apgiito jédzienu un
likumsakaribu izpratni, prast meklét lietu kopsakaribas;

6https: //www.em.gov.lv/files /turisms/PPD 1.doc
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e izmantojot apgitos turisma un socialo zinatnu teorétiskos pamatus un prasmes, veikt
profesionalu, inovativu vai pétniecisku darbibu;

e patstavigi iegiit, atlasit un analizét informaciju un to izmantot, pienemt lemumus un risinat
problémas taristu gida vai saistitas profesijas, izprotot profesionalo éetiku, izvért€jot savas
profesionalas darbibas ietekmi uz vidi un sabiedribu, rikoties ilgtspéjigi;

e formulét problémas un risinajumus taristu gida darba, spét interpretét informaciju atbilstoSi
visdazadako auditoriju pieredzei, izskaidrot un argumenteéti diskutét par apgitajam zinaSanam
gan ar specialistiem, gan nespecialistiem - gan latvieSu valoda, gan apgutajas svesvalodas, prast
izskaidrot dazadu procesu savstarpéjas kopsakaribas un célonu likumsakaribas celojumu
informativa satura Kkontekstd, izveéléties objektivus informacijas pirmavotus, aizstavét
ilgtspéjiga tirisma idejas, veidot videi draudzigus pasakumus;

e patstavigi strukturét savu turpmaku macisanos, virzit savu un savu padoto talako izglitibu un
profesionalo pilnveidi, izkopt iemanas patstavigai un radosai jaunu teorétisko zinasanu un jaunu
profesionalas darbibas prasmju apgiisanai;

e demonstrét strukturétu pieeju problemu risinasana, uznemties atbildibu un iniciativu, veicot
darbu individuali, komanda vai vadot citu cilvéku darbu, pienemt lemumus un rast risinajumus
mainigos tiirisma tirgus apstaklos, sastadit tirisma marsrutus, vadit ekskursijas un celojumus,
spét objektivi izvértét un salidzinat dazadu celojuma marsSrutu realizacijas iesp€jas, sniegtos
tirisma pakalpojumus, to kvalitati, identificét tiristu vajadzibas un motivaciju dazadas
situacijas, attistit labas saskarsmes spéjas un brivu komunikaciju; organizét, uznemties
iniciativu, brivi improvizeét.

Arpus konkrétam kompetencém, prasmém un zina$anam programmas praktiskais meérkis tiktu

sasniegts, ja:

1. studéjoSie péc sekmigam studijam iegiis darba vietu tiirisma un atpiitas vai citas nozares, kas
atbildis vinu profesionalajam kompetencém, sniegs personibas izaugsmes iesp€jas un radis patiku
darit uzticétos pienakumus ar iespéju nopelnit sev un esosajai vai toposajai gimenei;

2. studgjosais ir konkurétspéjigs ne tikai darba tirgi, bet arl augstakas izglitibas turpmakaja karjera
un var sekmigi turpinat studijas magistratiiras limeni vai cita sevi intereséjosa studiju joma.

Absolvéjot TG studiju programmu tiek pieskirts profesionalad bakalaura grads socialajas zinatnés un
tristu gida kvalifikacija (noradita augstaka limena ieglistama kvalifikacija, tacu programmas saturs ir
veidots, lai vienlaicigi tiktu apgiitas citas saistitas kvalifikacijas: kultiras pasakumu vaditajs, taristu
grupas vaditajs u.c.) (LR profesiju klasifikatora kods Nr.2431 11).

9.2.3. Studiju programmas plans

TG studiju programma ir skaidri strukturéta, studiju kursi ir savstarpéji saistiti, saturiski
atbilstot ES CEN noteiktajam standartam par tiiristu gidu apmacibu, papildinot ar nozares pieprasijumu
un aktualo tirgus situaciju publisko pasakumu organizéSanas un vadiSanas joma. Programmas
realizacijas pamata ir skaidra un konsekventa tematiska seciba, un iegiitds prasmes un zinaSanas tiek
secigi pilnveidotas visa studiju perioda (skatit 9. tabulu).

11. tabula. Studiju programmas ,Turistu gids -celojumu un pasakumu organizators” studiju
plans

Studiju kurss Program = Kreditpu semestris
mas dala nkti
1 2 3 4 5 6 7 8
Pasaules kultiiras vésture A 4 4
Publiska runa un A 2 2
improvizacija
Anglu valoda tiirisma A 8 2 2 2 2
nozare
Turisma pamati A 4 4
levads filozofija A 2 2
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Baltijas kultiiras vesture A

Otra svesvaloda A 8 2
(franc¢u/vacu/krievu/Kinie

su)

Eiropas vesture A 4

Baltijas jiiras regiona A 4

tirisma geografija

Macibu prakse-ekskursijal | A 2

Sociala psihologija A

Turistu grupu A 2

organizé$ana un vadiba

Gidu darba metodika A

Civila aizsardziba A 2

Pasakumu planosana un A

organizésana

Pétljumu metodologija A

Pasakumu scenarijs un A

rezija

Gada projekts I (tirisma A 2

marsruts vai pasakuma

plans ar scenariju)

Starpkultiiru komunikacija | A 2 2

turisma

Lietiska etika un A 2 2
komunikacija

Prakse viesmiliba A 2 2

Integréta apvidus prakse A 4 4

Pasakumu vadisana A 2 2

Multimediju komunikacija | A 4 4

Prakse uznémuma I A 6

Komunikacijas trenin$ A 4 4
Turisma produkts A 4 4
Gada projekts II A 4 4
Muzeju darbibas A 2 2
pamatprincipi

Tarisms un vides A 4 4
aizsardziba

LatvieSu tradicionala A 2 2
kultiira

Tirisma tirgvediba A 4

Uznémeéjdarbibas pamati A 4

Prakse uznémuma Il A 6

Macibu prakse-ekskursija | A 2

11

Tautsaimnieciba ES A 4

konteksta

Informacijas tehnologijas A 2 2
turisma

Informacijas avoti un A 2 2
interpretacija

Prakse uznémuma II1 A 4 4
Bakalaura darbs A 12 12
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B dala( ierobezotas izvéles @ B 8 4 4
kursi nozares specializacija

)
Cdala C 6 6

Kopa: 160 20 20 20 20 20 20 @20 20
160

9.2.4. Studiju programmas praktiska istenosana

Studiju kursi ir organizéti, vadoties péc normativajiem aktiem un ViA iedibinatajiem augstajiem
standartiem studiju procesa norise.

Studiju metodes ietver:

. klatienes nodarbibas un tiesas kontaktstundas ar docétajiem;
o patstavigo darbu arpus klatienes nodarbibam.

Klatienes nodarbibu galvenas metodes: lekcijas; praktiskas nodarbibas, kas var bit dazada
formata grupu un individualie darbi - situaciju analize, teorétisko modelu praktiska adaptacija,
diskusijas, patstavigo darbu prezentacijas, parbaudes darbi, komandas veidoSanas aktivitates, realo
situaciju simulacijas u.c.; pieredzes apmainas vizites uznémumos un organizacijas, kas var ietvert lauka
darbu u.c. Apmaciba daudz tiek izmantota uz problemam bazéta apmaciba.

Praktisko nodarbibu apjoms klatienes nodarbibas nav mazaks par 50%. Studiju programma
»Turistu gids - celojumu un pasakumu organizators” tiek organizéta tikai pilna laika studijas. Studiju
kursi ir organizeéti, vadoties péc normativajiem aktiem un ViA iedibinatajiem augstajiem standartiem
studiju procesa norise.

Studijas kopuma tiek uzsverts individualo iniciativu kopums, veicinot tematisku pasakumu,
objektu apmeklésanu, savas pieredzes krasanu, celojot visdazadakajos veidos un dazados meérogos, kas
veiksmigi ar1 tiek integréts studiju procesa. Daléji studiju formats tiek sasaistits ar dzives stilu, padarot
$o studiju posmu gan vienlaicigi aizraujosu, gan ar1 no studiju viedokla pilnigaku.

Paraléeli tieSajiem majas darbiem liela loma ir studiju kursa un papildu literatiiras apguvei.
Studiju darbu organizacija paredz vispusigu studéjoSo zinaSanu un prasmju attistibu saskana ar studiju
programmas sagaidamajiem rezultatiem sagatavoSana studenti attista dazadas prasmes, kuras vairak
uzskaititas pie programmas mérkiem un uzdevumiem.

Neviens no studiju kursiem netiek realizéts talmacibas forma, 90% studiju kursu tiek izmantota
e-macibu platforma. Lekciju materiali, zinatniskie raksti un cita veida macibu materiali tiek ievietoti ViA
e - macibu vide http://moodle.va.lv, kura ir pieejama studentiem, izmantojot lietotajvardu un paroli.
Docetaji regulari lieto e-macibu vidi - taja ne tikai tiek ievietota informacija un resursi, bet tiek
organizeéts ari pats darbs - lekciju planojums, vértéjums, e-vidé notiek komunikacija starp docétaju un
studentu, darbu iesniegSana, tiek organizéti parbaudes darbi u.c. Retak norisinas ari diskusiju forumi.
Lekcijas tiek izmantots multimediju projektors un internets (lielaka dala docétaju lekcijas gatavo,
izmantojot PowerPoint prezentaciju formatu), ir iespéja izmantot TV un video, ipasi akcentéjama ari
mikrofona pieejamiba un iesaiste studiju procesa. Ja to prasa studiju kursa vai nodarbibas specifika, tad
atseviskas nodarbibas tiek vaditas datorauditorija un bibliotéka, kur tiek abonétas studiju procesam
nepiecieSamas datu bazes. Aizvien lielaka loma studiju procesa iegiist augstvértigu interneta resursu
izmantoSana un docétaji sava darba sabalansé interneta un cita veida resursu izmantosanu. Docétaju
izmantotas macibu metodes bagatina vieslektoru vizites un daliba vieslektoru vaditajas nodarbibas, lai
paplasinatu zinasanas par studiju metodém un resursiem. Pédéja gada tieSi uz programmu orientéto
vieslektoru skaits gan varéeja bt lielaks.

Nozimiga dala no metodém ietver ara pedagogiju - iespé€ju teorétiskas zinasanas gan parbaudit,
gan arl bagatinat saistiba ar konkrétu situaciju analizi, objektu apmekléjumiem (Turaidas
muzejrezervats, Césu pils komplekss, Valmieras muzejs, galerija Laipa, pilsétu ekskursijas, aktivie
pargajieni, dabas ekskursija, vides interpretacija u.c.).

45


http://moodle.va.lv/

Svariga ir teorijas sasaiste ar praksi, ko studenti veic gan macibu ekskursiju, pasakumu
organizesanas laik3, gan integrétas apvidus prakses laika 10 dienas pavadot konkréta pasvaldib3, ka ar1
nostiprinot zinaSanas praksé uznémuma. “Macibu prakse ekskursija II” notiek anglu valoda kopa ar
apmainas studentiem no arvalstim. “Prakse Viesmilibas servisa” tiek realizéta, sadarbojoties un
izmantojot Valmieras tehnikuma praksu bazi.

Studiju programmas ,Turistu gids -celojumu un pasakumu organizators” vértéSanas sistéma
balstita uz LR Augstskolu likumu, ka ari ViA Studiju nolikumu, pamatojoties uz studiju mérkiem un
studiju beigas planotajiem sasniedzamajiem rezultatiem.

Studiju programmas studiju darba rezultati tiek kontroléti un veértéti semestra laika,
parbaudijumos péc studiju kursa pilnigas apguves. Ikviena parbaudijuma meérkis ir konstatéet, kada
limen1 students ir apguvis teorétiskas zinaSanas un ieguvis prasmes un iemanas pielietot teorétiskas
zinaSanas profesionalaja darbiba nepiecieSamo uzdevumu veikSanai. Studiju rezultatu veértésanas
kritériji ir viena no biitiskam kursa apraksta dalam. Lai nodroSinatu vértéSanas objektivitati, katra kursa
ir izstradati skaidri vértésanas kritériji, kas paredz dazadu formu un veidu parbaudijumus. Visos kursos
tiek lietota kumulativa vertéSanas sistéma.

Macibu prakse ekskursija vai pasakumu organizésana un integréta apvidus prakse tiek vértétas
ar atzimi. Prakse uznémuma un prakse viesmilibas servisa tiek vértéta ka ieskaitita vai neieskaitita.
Prakses vertéjuma tiek nemts véra prakses vaditaja vertéjums, vértéjums par prakses laika veiktajiem
darbiem un publiska uzstasanas par prakses laika giitajiem novérojumiem un veiktajiem uzdevumiem.

Gada projekts tiek publiski aizstavets Gada projektu komisija, un gada projektu verté darba
vaditajs, recenzents un komisija. Bakalaura darbu aizstavéSana notiek Valsts parbaudijumu komisija, un
darbu véertesana piedalas nozares profesionali, kas sastada lielako dalu no komisijas.

46



9.3 , TURISMA STRATEGISKA VADIBA”
profesionalas magistra studiju programmas raksturojums

9.3.1. Studiju programmas merki un kvalifikacija

Magistra profesionalas studiju programmas “Tlrisma stratégiska vadiba” galvenais meérkis ir
sagatavot augsti kvalificétus vadosa limena darbiniekus profesionalaja darbiba - vaditajus tirisma
nozaré valsts, sabiedriskaja un privataja sektora, kuru teorétiskas un praktiskas kompetences:
zinasanas, prasmes, iemanas un attieksmes atbilstu musdienu darba tirgus prasibam un pasaulé
visparatzitam standartam par otro profesionalo gradu vadibas zinatnés (Master of Business
Administration), kas nodroSinatu spéju vadit iestadi, uznémumu globalizacijas mainigaja vide, spétu
uznemties profesijas standarta noteiktos pienakumus un veikt uzdevumus So pienakumu izpildei.
Sekundarais studiju programmas meérkis ir sniegt iespéju attistit studejosa personibu un paplasinat
zinasanas dazadas intereSu jomas.

Lai sasniegtu izvirzito mérki, programma tiek izvirziti $adi uzdevumi:

1) Sniegt padzilinatas zinaSanas atbilstoS§i nozares jaunakajiem atklajumiem, attistit
profesionalas darbibas veikSanai nepiecieSamo prasmju un attieksmju kopumu atbilstosi
tirisma uznémuma vaditaja profesionalajai kvalifikacijai, respektéjot tirismu ka pakalpojumu
nozari;

2) Nostiprinat un attistit studéjoSo prasmes pétniecibas darbam tiirisma nozaré un motivét
iesaistei lietiSkajos pétijumos;
3) Organizét studiju kursos sadarbibu ar tirisma organizacijam, nodroSinot praktisko

ieguldijumu tirisma nozares attistiba un veidojot studéjosiem kontaktus ar nozari turpmakai
sadarbibai;

4) Veicinat akademiska personala kvalifikacijas celSanu, atzitu nozares profesionalu, pieredzéjusi
viesdocétaju no citam Latvijas un arvalstu augstskolam piesaisti studiju programmai;

5) Nodrosinat studiju programmas mérkim atbilstoSu materiali tehnisko bazi.

Programmas saturs un metodika saskan ar ViA mérkiem, tiecoties péc izcilibas un konkurétspéjas
izglitiba, balstoties uz starpdisciplinaritates, individualas pieejas, teorétisko un praktisko zinasanu
kombinacijas, starptautiskas studiju vides nodroSinasanu, tadéjadi ari dodot ieguldijjumu regiona
attistiba.

9.3.2 Paredzeétie studiju rezultati

Studiju programmas saturs vérsts uz tiirisma un atpitas nozares organizacijas vaditajam
nepiecieSamo zinasanu, attieksmju un prasmju iegiSanu un pilnveido$anu, akcentéjot stratégiskas un
ilgtspéjigas attistibas vadiSanas lomu tiirisma pakalpojumu nozaré. Studiju programmas rezultati versti
uz zinasanu un prasmju nodrosinasanu specifiskajam tirisma pakalpojumam, un tie ir:

- ZinaSanas un izpratne: padzilinatas jaunakas teorétiskas zinaSanas par tirismu ka
tautsaimniecibas nozari un ta vietu valsts ekonomika, to saistiba ar moderno starptautisko
uznémeéjdarbibas vidi, uzsvaru liekot uz tiirisma institiiciju, uznémumu stratégisko vadibu, misdienu
parvaldibas, uznémeéjdarbibas un tas vides aktualitatém, tirisma marketinga vadibas jautajumiem,
personala vadibu organizacijas, finansu un riska vadibu un analizi, aktualitates valsts parvaldes un
uznémeéjdarbibas likumdos$ana un informacijas tehnologiju sasniegumiem, gan arl par aktualiem
humanitariem, socialiem un dabaszinatnu jautajumiem. Prakses un teorétisko zinasanu sintéze darbojas
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ka moderna vaditaja izaugsmi veicinoS$s faktors. Sekmé studentos motivaciju talakizglitibai, sagatavojot
programmas beidzéjus studijam doktorantiira un pétnieciskajam darbam.
- Prasmes un attieksmes: ar programmas palidzibu tiek veidota jauna, prasmiga tiirisma
institiciju un uznémumu augstaka posma vaditaju paaudze, kura radoSi domajot un darbojoties:
a. spé€juznemties profesionalo atbildibu un pienemt atbildigus léemumus;
b. apliecina profesionalu un étisku attieksmi un lieliskas saskarsmes un sadarboSanas prasmes
ar darbiniekiem, partneriem, plassazinas lidzekliem;
c. prot domat, izteikties un argumentét, izmantojot gan klasiskos, gan ar1 inovativas vadibas,
uznéméjdarbibas, ekonomikas, finansuy, tlirisma nozares utt. terminus un koncepcijas
d. spé€j patstavigi pilnveidot savas kompetences, turpmako profesionalo un personibas attistibu
e. demonstre izpratni un atbildibu par profesionalas darbibas ietekmi uz vidi 81 termina plasakaja
Nnozime;
f. spéjiga prasmigi veikt institlicijas, uznémuma operativo un stratégisko vadisanu;
g. spéj kritiski izvertét un izmantot teorétiskas zinasanas veicot profesionalos uzdevumus un
risinot problémsituacijas;
h spéj bit radosi un rast inovativus risindjumus profesionalaja darbiba, demonstré iniciativu
sava uznémuma vadiba un nozari vienojo$as organizacijas.

Ka vienu no studiju programmas rezultatiem jauzsver profesionalais kontaktu tikls, kas
studéjosiem tiek attistits studiju kursa laika organizéjot studiju darbus sadarbiba ar organizacijam, kas
sniedz tirisma un atpiitas pakalpojumus. Studiju programma “Tirisma stratégiska vadiba” ir atbilstoSa
Sadiem dokumentiem:

Absolvéjot studiju programmu “Turisma stratégiska vadiba”, tiek pieskirts profesionala magistra
tlrisma un atpitas organizacijas vaditaja kvalifikaciju (LR profesiju klasifikatora kods Nr.1431 08).
Studiju programmas saturs vérsts uz tirisma un atpiitas nozares organizacijas vaditajam nepiecieSamo
zinasanu, attieksmju un prasmju iegiiSanu un attistiSanu, akcentéjot integrétas un ilgtspéjigas attistibas
vadiSanas lomu.

9.3.3. Studiju programmas plans

TSV studiju programma ir veidota atbilstosi magistru kvalifikacijas limenim, veidojot tiirisma un
viesmilibas jomas saturu, strukturéjot to péc visaptverosu kopsakaribu principa ar stratégiskas vadibas
zinaSanam un prasmeém. Studiju kursi ir savstarp€ji saistiti, aktualizéti péc nozares aktualas tirgus
situdcijas un tendencém. Programmas istenoSana ietver pardomatu tematisko secibu, lai iegiitas
prasmes un zinasanas tiek secigi pilnveidotas visa studiju perioda (skatit 15. tabulu).

12. tabula. Studiju programmas “Turisma stratégiska vadiba” studiju saturs un plans

Studiju kurss KP 60 KP 80 KP
programma programma
Kultiiras tiirisma vadiba 2 KP [ semestris [ semestris
Finan$u un riska vadiba 4 KP [ semestris [ semestris
Tirisma uznémumu stratégiska vadiba 4 KP [ semestris [ semestris
Tlrgved_lbas_s.trategljas llm_kvlasteirl 4KP [ semestris I semestris
konkurétspéjas paaugstinasanai
Starptautiska ekonomika 2 KP I semestris [ semestris
Tlrisma uznémumu darbibu optimizesana. 2 KP I semestris I semestris
Inovaciju vadibas procesi 4 KP Il semestris Il semestris
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Tirisma pétijumu metodologija 3KP Il semestris [1 semestris

Cilvekresursu vadiba un analize 3 KP II semestris II semestris

B dalas izvéles kursi: Vides vadiba, Socialie
mediji tirisma un viesmilibas marketingd,
Kultira un komunikacija, Studentu komandu 6 KP

konsultacijas modelis, Lauku kultiirtelpas I semestris [T semestris
revitalizacija - realitdte vai mits u. c. Arvalstu

docétaju piedavatie kursi

Magistra prakse 6 KP II semestris [I semestris
Kvalifikacijas prakse 20 KP - I1I semestris
Magistra darbs 20KP I1I semestris IV semestris
Kopa studiju programma 60 KP 80 KP

9.3.4. Studiju programmas praktiska istenosana

Studiju programma “Tirisma stratégiska vadiba” tiek organizéta tikai pilna laika studijas, kur
klatienes nodarbibas notiek piektdienas un sestdienas. Magistra prakse tiek veikta pavasara semestra
laika vai vasara 1sa programma, garaja programma vasara un rudens semestri.

Studiju kursi ir organizeéti, vadoties péc normativajiem aktiem un ViA iedibinatajiem augstajiem
standartiem studiju procesa norise.

Studiju metodes ietver:

e Kklatienes nodarbibas un tiesas kontaktstundas ar docétajiem;
e Attalinatas nodarbibas un vieslekcijas,
e patstavigo darbu arpus klatienes nodarbibam.

Klatienes nodarbibu galvenas metodes: lekcijas; praktiskas nodarbibas, kas var biit dazada
formata grupu un individualie darbi - situaciju analize, teorétisko modelu praktiska adaptacija,
diskusijas, patstavigo darbu prezentacijas, parbaudes darbi, komandas veidoSanas aktivitates, realo
situaciju simulacijas u.c.; pieredzes apmainas vizites uznémumos un organizacijas, kas var ietvert lauka
darbu u.c. Praktisko nodarbibu apjoms studiju kursos nav mazaks par 40%.

Nodarbibas tiek izmantots multimediju projektors un Internets, ir iesp€ja izmantot TV, video,
datorauditorijas un multimediju laboratoriju vai bibliotékas resursus. Aizvien lielaku lomu studiju
procesa iegiist augstvertigu interneta resursu izmantosana un docétdji sava darba sabalansé interneta
un cita veida resursu izmantoSanu.

Lekciju materiali, zinatniskie raksti un cita veida macibu materiali tiek ievietoti ViA e-macibu vide
http://moodle.va.lv, kura ir pieejama studentiem, izmantojot lietotajvardu un paroli. Docétaji regulari
lieto e-macibu vidi - e-vide tiek ievietotas ne tikai prezentacijas, bet ari macibu metodiskie materiali,
papildu literatira, veidoti diskusiju forumi, e-vidé notiek komunikacija starp docétaju un studentu,
darbu iesniegSana, tiek organizéti parbaudes darbi u.c. Lai studenti apgitu studiju procesa
nepiecieSamas prasmes darba ar e-macibu vidi, studiju gadu uzsakot, ipasi $§im noliikkam tiek organizétas

macibas. Sazina starp macibspéku un studentu iesp&jama gan ar elektroniska pasta Outlook
starpniecibu, Webex, MS Teams gan individualas klatienes konsultacijas ar docéetaju.

Ipasa uzmaniba tiek pievérsta studentu zinatniski pétnieciskai ievirzei, kas saistita ar témas izvéli
magistra darbam, kas pilna laika studentiem japiesaka studiju programmas direktoram 1.semestra
nosléguma. Lidz ar to studentiem ir iesp€ja mérktiecigi stradat pie intereséjosas témas, ari attiecigi
izvéloties prakses vietu un veicot individualos uzdevumus studiju kursa. Visas magistra darba témas
docétaju kopsapulce individuali tiek izdiskutétas, un studentam tiek sniegtas rekomendacijas pétijuma
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koncepcijas pilnveidei. Kopa studentiem jakarto divas magistra darba starpieskaites, lai veicinatu
sistematisku darbu pie magistra pétijuma. Studiju programma “Turisma stratégiska vadiba” obligati tiek
piesaistiti vieslektori (gan Latvijas, gan arvalstu), no kuriem dala piedalas nodarbibas ar vienreizéju
lekciju, bet dala - jau gadu no gada studiju kursu ietvaros regulari dalas pieredzé par konkrétiem tiirisma
aspektiem.
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